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LOs yttrande 6ver SOU 2008:97 Styr samverkan
— for battre service till medborgarna

LO stiller sig bakom utredningens uppdrag och ambition att modernisera
och utveckla servicen till medborgarna. Det dr viktigt med tillgénglighet och
effektivitet i savil kostnad som utférande. Utredningen gor hir en vil
avvigd analys av behovet av tillgénglighet for alla gentemot rimliga
kostnader for samhillsservicen. Det &r inte motiverat att halla besokskontor
Oppna som anvinds av mycket fa, da ér det positivt att integrera detta med
annan samhéllsservice.

Det som saknas dr en ordentlig analys av hur integriteten for den enskilde
ska vérnas pa ett réttssikert sitt nar stod och hjdlp med ibland mycket
privata drenden ska ske i lanthandeln eller pa biblioteket. Det bor
tydliggoras att de som inte har mojlighet att sjdlva via internet klara sina
kontakter med myndigheter ska ha ritt till privatliv och konfidentialitet.

I betdnkandet saknas en jimstélldhetsanalys.
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