ARBETSMILJO

Bdttre och battre dag for dag?

Arbetsmiljon i Sverige under ett kvarts sekel

Forfattare: Fanny Larsdotter
Enheten for valfard, utbildning och arbetsmarknad

Landsorganisationen i Sverige




Vid fragor om innehallet, kontakta Carola Léfstrand pa telefon 070-384 48 44
Enheten for valfard, utbildning och arbetsmarknad

© Landsorganisationen i Sverige 2018

Omslagsfoto: Lars Forsstedt

Grafisk form: LO

Tryck: Bantorget Grafiska AB, Stockholm 2018
ISBN 978-91-566-3324-9

LO 18.10 1000



Innehallsforteckning

B o1 1= [ oo T U URRPRRRN 4
1.1 Arbetsmiljon i Sverige under ett kvarts sekel ............cooiiiiiiiiiiii 4
1.2 Syfte 0Ch diSPOSIION ......ceeiieiiiieee et e e e e e e e e e e e e ennee e enneas 5
1.3 Sammanfattning av rapportens viktigaste fynd och slutsatser............ccccccoviiiiiiiiinnnnn. 5

1.3.1 Arbetsmiljon i framtiden

2. Arbetsmiljofaktorer...........cccoceeeennee.

2.1 Organisatorisk och social arbetsmiljO ...........ccoeiiiiiiiiii e 8
2.1.1 SHreSS OCH tIASPIESS. ... .eiiuiiiiie ittt nee e 8
2.1.2 KraVv 0Ch KONTOIL .....cooiiiieiiiie e 11

2.2 Fysiska arbetsmiljofaktorer ............oooiiiiie e 15
DA = 1= = T3 1 ] Vo I SRR 15
2.2.2 MiljOrelaterade FSKET....... ..o e 18

2.3 HOE OCN VAIA ... ettt st e b e e eane e e 21

2.4 SeXUEIIA trakaSSEIIEN ........iiiuieitiiiieeeee ettt b e bbb e b 24

2.5 Slutsatser: Arbetsmiljofakiorer ....... ..o 26

3. Arbetsmiljin 0Ch NBISAN ..........oi i s 27
3.1 Vark och trotthet efter arbetet ..o 27
3.2 Arbetsorsakade sjukdomar 0Ch DESVAT.............cociiiiiiiiiiic e 32

3.2.1 Fysiska orsaker OCh DESVAN ........coccuiiiiiiiiiiieee e 32
3.2.2 Psykiska orsaker 0Ch DESVAN .........c.ooiiiiiiiiiece e 37

3.3 Slutsatser: Arbetsmiljion 0Ch haISAN............cociiiiiiiii e 40

4. SKAAOT i @rDELEL......eoeiiieii ittt 41
4.1 Arbetsolyckor och arbetsSjuKdOmar.............coo i 41
4.2 DOASOIYCKON ...ttt et e et e sn e e e e e e e e 43
4.3 Slutsatser: SKador i arbetet...........ooiiiiiiii 44

5. Systematiskt arbetsmiljéarbete och foretagshalsovard..............ccooiiiiiiiiiiiiien 45
5.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete ..........cocoiiiiiiiii 45
5.2 FOretagShaAISOVAIT ..........coiiiiiiiiiiiieiie ettt ettt ettt be e e e es 46
5.3 Slutsatser: Systematiskt arbetsmiljdarbete och foretagshalsovard............cccocoiviennnnnen. 48

6. Slutsatser 0Ch POlICYTOrSIAQ ........coiuuiiiiiiiiii e e 49
[ 1S3 oTo] 11037 {0141 =T PR 49

RETEIENSET ...ttt bttt b e st ebe e st esbeesabe e sbeeeneenneean 51

MELOADIIAGA ...t an 53



1. Inledning

1.1 Arbetsmiljon i Sverige under ett kvarts sekel

Sedan borjan av 1990-talet har samhaéllet fordndrats pd manga sitt, bade via politiska reformer
och modifieringar av rddande normsystem. Under samma period har ocksa nya trender i
arbetslivet utkristalliserat sig. Ofta talas det om en flexibel arbetsmarknad, dar arbetsgivares
preferenser och arbetstagares personliga behov kan tillgodoses pa nya sitt. Under 1990-talet
borjade man ocksé, som ett led i tidsandan och den framvéxande nyliberala samhallsdebatten, i
allt hogre grad tala om jamstélldhet, jamlikhet och &ven god hdlsa som nagot som varje individ
sjdlv styr Over, ansvarar for och uppnér genom att gora rétt val och vil genomtankta
prioriteringar. Forvéntningarna/kraven pé individen att vilja ritt, liksom idéerna om 6kad
flexibilitet, har forstérkts i takt med teknikutvecklingen och arbetslivets digitalisering.

For de allra flesta ménniskor i Sverige ar 16nearbete en ekonomisk nédvindighet.
Mojligheten att sjdlv ”vélja” och styra dver sitt liv begransas darfor under ett antal timmar
varje vecka av de villkor och forutséttningar som réder pa arbetet. Den tid vi tillbringar p&
arbetet har stor inverkan pa hur vi mar, bade pa och utanfor arbetet. Olika arbeten ser dessutom
valdigt olika ut; de kraver skilda saker av arbetstagaren, utsitter denne for olika nivéer av
anstrangning och press och ger olika frihetsgrader. Hur vi paverkas av tiden pa arbetet beror
saledes i hog grad pa vad vi jobbar med. Inte séllan dr dessa skillnader ocksé direkt kopplade
till bade klass och kon. Kvinnor och mén, och arbetare och tjanstemén, befinner sig i mangt
och mycket pé olika arbetsmarknader, vilket ocksa innebér att arbetsmiljéerna de utfor sitt
arbete i ser olika ut och innefattar skilda risker och problem. Mojligheten att vilja bort en dalig
arbetsgivare eller ett slitsamt eller farligt arbete varierar ocksé i hog grad med den ekonomiska
situation arbetstagaren befinner sig i.

En rad rapporter, nyheter och vittnesmal har beskrivit den fordndrade arbetsmiljé som vuxit
fram inom manga arbetaryrken sedan 1990-talets bérjan. LO (2013) har bland annat
uppmérksammat den 6kning som skett av upprepande arbetsmoment och okvalificerade
arbetsuppgifter inom LO-yrken, och hur dessa leder till utarmade jobb som till slut &r
monotona och sa gott som innehéllslosa. Samtidigt 6kar kraven i arbetet. Den anstéllde
forvintas arbeta under stundtals hérd styrning och tidspress, samtidigt som mdjligheterna till
egen kontroll over situationen blir allt mindre. Sedan 1990-talet har ocksa allt fler
arbetsuppgifter lagts ut pa entreprenad, inhyrd personal har blivit vanligare och fler ar
bemanningsanstillda. Det medfor att ansvarsfordelningen, for bland annat arbetsmiljon,
stundtals blir oklar (se till exempel SOU: 2017:24).

P4 samma sétt har en rad rapporter sedan 1990-talet beskrivit en befolkning vars hilsa
varierar. A ena sidan visar folkhélsostatistiken att hilsan i Sverige, i jimforelse med andra
linder, dr god och att befolkningen blir allt dldre. A andra sidan har skillnaderna i hélsa okat
mellan vissa grupper — dér de med 1ag utbildning &r sédrskilt utsatta (Folkhdlsomyndigheten
2018). Oroande ar ocksa att allt fler rapporterar ett nedsatt psykiskt védlbefinnande
(Folkhdlsomyndigheten 2018b) och att det de senaste tjugo aren har skett en stor 6kning av
personer som soker vard for stressrelaterade sjukdomar (Socialstyrelsen 2018). Mycket av den
ohilsa vi ser gér att relatera direkt till den arbetsmiljé som den drabbade befunnit sig i och
ungefir en femtedel av all sjukfranvaro gér att hirleda till arbetsorsakade besviar
(Arbetsmiljoverket 2016:3).

I den har rapporten beskrivs hur arbetsmiljon och den arbetsrelaterade hélsan har forandrats
i Sverige under de senaste 25 aren. For att forsta och méta de problem och utmaningar som
finns pd omradet behdvs en tydlig och dvergripande beskrivning av utvecklingen. For att
dessutom minska ojdmlikheten och ojamstdlldheten som finns bade i tillgdngen till en god
arbetsmiljo och god hélsa krévs ett flertal reformer. En ldgesbild sidger inte allt — det &r istéllet
de 6ver tid uppméitta forandringarna som ger oss en djupare kunskap om monster och trender.
Dessa monster kan hjélpa oss att svara pa frdgorna: Hur har arbetsmiljon fordndrats 6ver tid
och hur kan den goras béttre i dag?



1.2 Syfte och disposition

Syftet med foreliggande rapport &r att beskriva arbetsmiljons utveckling fran det tidiga 1990-
talet fram till &r 2016. Rapporten, som helt baseras pa sammanstéllningar av befintlig statistik,
ger en samlad bild av flertalet arbetsmiljorelaterade villkor under ett kvarts sekel. Inledningsvis
undersoks arbetsmiljon, foljt av arbetets relation till hélsa. Darefter foljer ett kapitel om
arbetsskador. Slutligen undersoks ocksé nyttjandet av tva viktiga verktyg, det systematiska
arbetsmiljoarbetet och foretagshdlsovérden, som kan — och ska — anvéndas for att sékra god
arbetsmiljo och god arbetsrelaterad hélsa.

Genomgdende gors analyserna utifrdn kunskapen om att bade klass och koén péverkar en
individs arbetsmiljo. Rapporten presenterar darfor separata diagram for pa kvinnor och mén
och for arbetare, ldgre tjanstemin och hogre tjdnstemén. I kategorin ligre tjinstemén
inkluderas dven de som tillhdr kategorin tjanstemin p& mellanniva. Eftersom forklaringarna till
arbetsmiljoproblem inte enbart kan sokas i relation till kon eller klass utdkas analyserna i flera
fall till att &ven inkludera arbetare i ett antal sektorer, uppdelat efter kon. Hur
kategoriseringarna ar gjorda beskrivs nadrmare i metodbilagan.

1.3 Sammanfattning av rapportens viktigaste fynd och slutsatser

Utifran flertalet befintliga datakéllor och forskningsresultat presenteras en bild av arbetsmiljon

i Sverige fran 1990-talets borjan och fram till och med &r 2016. Analyserna visar att flera olika

aspekter av arbetsmiljon (och dess konsekvenser i form av hélsa) inte forédndrats i 6nskvérd

riktning — géllande manga aspekter har arbetsmiljon snarare forsdmrats. Férsdmringarna foljer
dessutom péfallande ofta monster relaterade till bade klass och kon. Den roda traden ar att

kvinnor i arbetaryrken &r de som &r hardast drabbade av arbetsmiljoproblem, medan mén i

hogre tjanstemannayrken i ménga avseenden har den bésta arbetsmiljon. Nagra av rapportens

viktigaste resultat ar:

— Stressen i arbetet 6kar och sérskilt utsatta &r kvinnor i arbetaryrken. Andelen arbetarkvinnor
som anger att de bara kan ta korta pauser som mest halva tiden har 6kat med 16
procentenheter — frén 61 till 77 procent mellan 1991 och 2015.

— Egenkontrollen &ver arbetet har minskat. Sju av tio arbetarkvinnor anger ar 2015 att de som
mest halva tiden kan bestimma sin arbetstakt — vilket 4r en 6kning med 20 procentenheter
sedan 1991.

— Pafrestande arbetsstéllningar dr vanligast bland kvinnor i arbetaryrken titt foljt av mén i
arbetaryrken. Ar 2015 uppgav 56 procent av arbetarkvinnorna respektive 48 procent av
arbetarminnen att de hade pafrestande arbetsstéillningar.

— Utsattheten for buller har 6kat dver tid. Sérskilt utsatta dr arbetarmin med en andel som 6kat
fran 44 till 51 procent mellan 1991 till 2015.

— Utsattheten for hot och véld i arbetet har inom de flesta grupper varit relativt oférandrad
over tid. Utsattheten &r i sirklass storst for kvinnor i arbetaryrken, dér 25 procent ar 2015
utsatts for hot eller vald minst ndgon gang det senaste aret.

— Sexuella trakasserier (frén andra &n kollegor eller chefer) har 6kat inom samtliga grupper
mellan 1995 och 2015. Andelen arbetarkvinnor som utsatts, minst en gang det senaste aret,
har stigit fran sju till 15 procent.

— Att vara uttrottad 1 kroppen efter arbetet &r ett fenomen som okar for alla sysselsatta, dven
om arbetarkvinnor &r mest utsatta. For kvinnor i arbetaryrken &r det 73 procent som &r
uttréttade 1 kroppen efter arbetet ar 2015, vilket dr en 6kning med 23 procentenheter sedan
1991.

— Mer 4n var femte arbetarkvinna och knappt var femte arbetarman uppger ar 2016 att de, pa
grund av arbetet, ndgon géng det senaste aret haft sidana fysiska besvér att det varit svart att
skota arbete eller hemarbete.

— Mellan 1990 och 2015 ses en minskning i forekomsten av arbetssjukdomar och av
arbetsskador som leder till sjukfranvaro. For olyckorna som inte leder till sjukfranvaro ser vi
ett annat monster — de dkar. Hela 16 kvinnor och 12 mén (av tusen sysselsatta) drabbades
2015 av en arbetsolycka som inte ledde till sjukfranvaro.

— Det systematiska arbetsmiljoarbetet okar pa arbetsplatserna. Storst 6kning ses for kvinnor i
arbetaryrken, d&ven om det ocksa ar denna grupp som i minst utstrackning arbetar pa



arbetsplatser dér systematiskt arbetsmiljoarbete pdgéar. Ungefar hdlften av arbetarkvinnorna
menar att det pagar ett systematiskt arbetsmiljoarbete pa deras arbetsplats ar 2015.

— Tillgéngen till foretagshélsovard har minskat inom alla grupper mellan 1995 och 2015.
Storst minskning av tillgangen till foretagshilsovérd har skett for arbetarkvinnor — andelen
har minskat fran 74 till 43 procent under en tjugodrsperiod.

Négra av de viktigaste trenderna for kvinnor och mén i arbetaryrken sammanfattas i de tva
diagrammen nedan.

Diagram 1.1 Arbetsmiljoproblem’ for kvinnor i arbetaryrken?. Andel (%)
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Kélla: SCB (arbetsmiljostatistik) 1991-2015.

! —Kan ta korta pauser for att prata (som mest 1/2 tiden).
— Har mojlighet att sjalv bestimma arbetstakten (som mest 1/2 tiden).
— Har pafrestande arbetsstillningar (instimmer helt eller delvis).
— Buller, svart att tala i normal samtalston (minst 1/4 av tiden).
— Utsatt for luftfororeningar som man ser eller kdnner lukten av (minst 1/4 av tiden).
— Utsatt for vald eller hot om vald (minst ndgon gang de senaste 12 ménaderna).
— Sexuella trakasserier fran andra &n kollegor eller chefer (minst ndgon gang de senaste 12 ménaderna).
— Har efter arbetet ont i nedre delen av ryggen (varje vecka de senaste tre manaderna).
— Uttréttad 1 kroppen efter arbetet (varje vecka de senaste tre manaderna).



Diagram 1.2 Arbetsmiljoproblem for man i arbetaryrken. Andel (%)

80 A
e Svart att ta pauser
70 e Svart att bestimma
arbetstakten
60 . s
e Pafrestande arbetsstillningar
S0 @ Buller (minst 1/4 av tiden)
40 e | uftfororeningar (minst 1/4
av tiden)
30 @ Jtsatt for hot och véld
20 e Utsatt fOr sexuella trakasserier
10 /_/\A Ont i nedre ryggen
0 e U ttréttad i kroppen

1991 1995 1999 2003 2007 2009 2011 2013 2015

Kélla: SCB (arbetsmiljstatistik) 1991-2015.

1.3.1 Arbetsmiljon i framtiden

For att kunna vinda de negativa trenderna i arbetsmiljon behdvs béde konkreta, praktiska
initiativ och breda kunskapssatsningar. Vi behdver 6ka resurserna till forskning och utbildning
om arbetsmiljofragor. For att kunna mota olika former av arbetsrelaterad ohédlsa behdver vi ha
forstaelse om hur den uppstar och hur den ska motverkas. De inledande stegen mot en béttre
arbetsmiljo méaste ocksa innebéra ett erkdnnande av de klass- och kdnsbaserade monster som
for med sig att arbetarkvinnor genomgéende moter de storsta bristerna i arbetsmiljon.
Skyddsombuden och de regionala skyddsombuden dr centrala aktorer i arbetsmiljoarbetet.
Deras roll, utbildningsmdojligheter och finansiering behover stirkas. Ett av arbetslivets
viktigaste verktyg for arbetsmiljon, det systematiska arbetsmiljéarbetet, far heller inte heller
vara s pass ojamnt fordelat i relation till savél klass, kon och sektor som det &r i dag. Vi
behdver na en fordndring som sikerstiller att systematiskt arbetsmiljoarbete pagér pa alla
arbetsplatser. Vidare behover en kvalitetssikrad foretagshdlsovard vara tillgénglig for alla som
arbetar.



2. Arbetsmiljofaktorer

En grundsten for ett gott arbetsliv &r att fa verka pa en arbetsplats med en trygg och sédker
arbetsmiljo och att arbetet bade bidrar till yrkesmaissig och personlig utveckling. Under
arbetstiden befinner sig de som arbetar i en miljo som inte &r deras att styra 6ver. Arbetsmiljon
— som innefattar sévél fysiska, psykologiska och sociala arbetsforhéllanden — inverkar sévél pa
var arbetstrivsel samt pa hur vi lyckas utfora véara arbetsuppgifter. I detta inledande kapitel
undersoker vi hur olika arbetsmiljofaktorer pa arbetsmarknaden i Sverige har forédndrats over
tid. I analysen tittar vi pa arbetare och tjanstemén — och pa kvinnor och mén. Vi tittar dven
separat pd arbetare i fyra olika sektorer?. De flesta analyser ror tidsperioden 1991 till 2015 och
datamaterialet dr himtat fran SCBs arbetsmiljoundersokning.

2.1 Organisatorisk och social arbetsmiljo

En god arbetsmiljo handlar inte enbart om att ha en séker och trygg fysisk miljo pa
arbetsplatsen. Utdver arbetets fysiska risker och pafrestningar &r dven arbetets organisatoriska
och sociala miljo av stor vikt. Arbetsmiljoverket definierar social arbetsmiljé som villkor och
forutséttningar som ror socialt stod, socialt samspel och samarbete. Den organisatoriska
arbetsmiljon rr i sin tur saker som ledning och styrning, kommunikation, delaktighet, krav och
resurser (AFS 2015:4). Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon bestar alltsa av en miangd
faktorer som speglar de psykosociala aspekterna av arbetslivet.

Arbetsmarknaden &r konssegregerad pé sé sitt att kvinnor ofta aterfinns i vard- och
kontaktyrken medan mén oftare arbetar i tekniska yrken. Detta innebér att den organisatoriska
och sociala arbetsmiljon skiljer sig markant 4t mellan kvinno- och mansdominerade yrken.
Kontaktnira kvinnodominerade yrken ér till exempel ofta mer emotionellt krdvande. P4 samma
sitt finns det generella arbetsmiljoskillnader mellan arbetaryrken och tjdnstemannayrken, dér
det i arbetaryrken oftare finns en 1ag grad av egen kontroll Gver arbetet (se till exempel LO
2013, LO 2017). Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon paverkar dessutom inte bara
trivseln och det psykiska vélbefinnandet — brister i den psykosociala arbetsmiljon riskerar dven
att paverka den fysiska hilsan negativt (Arbetsmiljoverket 2016:2). I ndstkommande tva
delkapitel lyfter vi tva breda aspekter av den organisatoriska och sociala arbetsmiljon — stress
och tidspress samt krav och kontroll.

2.1.1 Stress och tidspress

Forekomsten av stress och tidspress i arbetet har 6kat sedan borjan pa 1990-talet (se till
exempel LO 2013) och mycket tyder pa att kvinnor upplever arbetsrelaterad stress i storre
utstrickning 4n méan (Arbetsmiljoverket 2016:2). Stress i arbetet riskerar ocksa att leda till bade
fysisk och psykisk ohilsa (se vidare i kapitel tre). Aven riskerna for olyckor i arbetet 6kar om
arbetet utfors under stress och tidspress (se till exempel Stenberg 2016).

Tidspress och stress i arbetet gar bland annat att méita genom att titta pd om det finns
mdjlighet till pauser under arbetets géng. Over tid har det skett en 6kning av andelen
arbetarkvinnor som anger att de bara kan ta korta pauser som mest halva tiden. Okningen #r pa
over 15 procentenheter — fran 61 till 77 procent mellan 1991 och 2015.

2 Se vidare om sektorsindelningen i metodbilagan.



Diagram 2.1 Kan ta korta pauser fér att prata (som mest 1/2 tiden)®
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

En klar majoritet av arbetarkvinnor har alltsa ett arbete dér det séllan &r mdjligt att ta korta
pauser. Aven for mén i arbetaryrken har det skett en viss 6kning av att inte kunna ta pauser — &r
2015 &r andelen 54 procent. Kvinnor i ldgre tjinstemannayrken — som har en ndgot mer plan
utveckling — har i sin tur en andel pa 63 procent. Gruppen som &r minst drabbad av att inte
kunna ta korta pauser dr mén i hogre tjinstemannayrken.

Diagram 2.2 Kan ta korta pauser for att prata (som mest 1/2 tiden)*.
Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Sedan 1991 har det skett en tydlig forsdmring géllande mojligheterna att kunna ta korta pauser
i arbetaryrken i offentlig sektor. Vid den senaste métningen, ar 2015, kunde atta av tio
arbetarkvinnor i offentlig sektor ta korta pauser som mest halva tiden. Aven for kvinnor i
industrin har forsémringen varit markant. Konsskillnaderna inom arbetarsektorerna ér over lag

stora nér det kommer till mojligheten att ta en paus, dér kvinnor i storre utstrickning inte kan ta
korta pauser.

? Fragans utformning har dndrats mellan métningarna (2013/2015) och virdet ska dirfor tolkas med viss forsiktighet.
* Fragans utformning har &ndrats mellan métningarna (2013/2015) och virdet ska dirfor tolkas med viss forsiktighet.



Ytterligare en matt pa stress och tidspress dr om arbetet upplevs som sa pass stressigt att
man som minst under halva arbetstiden inte hinner prata om, eller tdnka pé, annat &n arbetet.
Gillande denna aspekt ar kvinnor i lagre tjdnstemannayrken mest utsatta, med en andel pa 41
procent 2015. Kvinnor i hogre tjanstemannayrken har en andel pé 40 procent, tatt foljt av
kvinnor i arbetaryrken med en andel pé& 37 procent.

Diagram 2.3 Sa stressigt arbete att man inte hinner prata om eller ténka
pa annat 3n arbetet (minst 1/2 tiden)®

60

Kvinnor ~ Mén arbetare Kvinnor lagre Min ldgre tjm Kvinnor hogre Man hogre tjm
arbetare tjm tjm

50

4
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= 8 8 8
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

For mén ror sig andelarna 2015 mellan 24 och 34 procent, och arbetarmén &r den grupp som &r
minst utsatt. Kon verkar saledes spela en storre roll &n klass nér det kommer till detta métt pa
stress. For de flesta grupper har det under 24-arsperioden (1991-2015) inte skett nagon
markant forandring — ménga gruppers andelar har fluktuerat med mindre &n 10 procentenheter.
En markant 6kning skedde dock mellan 1991-2013 for arbetarkvinnor. For samtliga grupper
gér det sedan att se en minskning vid métningen 2015, vilket kan bero pé att fragan
omformulerats nagot mellan métningarna 2013 och 2015.

* Fragans utformning har dndrats mellan métningarna (2013/2015) och virdet ska dirfor tolkas med viss forsiktighet.
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Diagram 2.4 Sa stressigt arbete att man inte hinner prata om eller ténka
pa annat 4n arbetet (minst 1/2 tiden)®. Enbart arbetare
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Kaélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 1991-2015.

For arbetarkvinnor i industrin har det varit en stadigt 6kande andel — 42 procent ar 2015 — som
anger att deras arbete &r s stressigt att de inte hinner prata om eller ténka pa annat &n arbetet,
medan lagst andel utsatta finns hos mén i byggsektorn.

En snarlik stressfaktor som SCB miter dr huruvida arbetet kraver hela uppmirksamheten
och koncentrationen. Over tid har forekomsten av denna faktor dkat for arbetarkvinnor och
uppgér till 55 procent ar 2015 (SCB 2015). Okningen kan bland annat tinkas bero pa minskad
bemanning inom vard- och omsorgsyrken vilket leder till 6kade krav p& uppmérksamhet och
koncentration hos de anstillda (LO 2013). Just problematiken med bemanningsbrist och
tidspress lyfts ocksa i en ny rapport frin Kommunal: ”Mer tid — En rapport om kvalitet och
bemanning i dldreomsorgen”. Rapporten visar bland annat att hela 70 procent av personalen
inom dldreomsorgen anser att bemanningen pé arbetsplatsen ér otillrdcklig minst ndgon dag per
vecka. De senaste aren har dven problemen med 14g bemanning inom hemtjénsten okat
(Kommunal 2018). Hotell och restaurangfacket (HRF 2017) lyfter ocksa aterkommande
problem med stress och tidspress inom deras yrkesgrupper. I en undersdkning av hotellstéddares
arbetsmiljo uppger 74 procent av hotellstddarna att de har ett arbete med mycket stress (ibid).

Att kvinnor genomgéende dr mer utsatta for stress och tidspress, och att klass ofta ar en
sekundir bestimningsfaktor nér det kommer till dessa arbetsmiljoproblem, bor ses i relation till
den ojamstélldhet som genomsyrar bade arbetsliv och familjeliv. Problemen med stress och
tidspress i arbetet maste forstds ur ett brett perspektiv som inkluderar kvinnors levnadssituation
som helhet. Kvinnor forvéntas ta huvudansvaret for hem och familj, medan mén forutsitts axla
en roll som familjeforsorjare. Huvudansvaret for hem och familj leder ocksa till att kvinnor
utfor en storre andel av det oavlonade hemarbetet. Fér manga kvinnor leder detta till ohallbara
stressnivaer da de bade arbetar i stressiga yrken och samtidigt har ett stressfyllt huvudansvar
for bade hem och familj.

2.1.2 Krav och kontroll

En hog belastning och ett tidspressat arbete leder till ett arbete som priglas av hoga krav. Som
vi visat i féregaende kapitel befinner sig manga pa arbetsmarknaden, sdrskilt arbetarkvinnor,
just 1 yrken med hoga krav. Hoga krav i arbetet behdver dock i sig inte vara nagot som &r
negativt, sa linge som de hdga kraven balanseras av andra faktorer (Arbetsmiljoverket 2016:2).
Mojligheten till egen kontroll dver arbetet samt tillgéng till socialt stod &r tva sddana viktiga
faktorer (se till exempel Karasek & Theorell 1990; de Jonge & Dormann 2006). Det finns stora
variationer pd svensk arbetsmarknad ndr det kommer till i vilken omfattning den anstéllde har

® Fragans utformning har dndrats mellan métningarna (2013/2015) och virdet ska dirfor tolkas med viss forsiktighet.
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inflytande och kontroll 6ver arbetet. Bland annat finns det 6vergripande konsskillnader i hur
balansen ser ur mellan krav och kontroll i arbetet. Kvinnor anger & ena sidan ofta att deras
arbetskrav dr hoga medan mén & andra sidan ofta anger att de har déligt socialt stod (Vinberg &
Toivanen 2011). Vidare ar d&ven balansen mellan krav och kontroll av avgérande vikt nér det
kommer till hur vi mar av vart arbete. Arbeten som innehéller bade hoga krav och begrinsande
resurser har visat sig vara kopplade till bade fysisk och psykisk ohélsa (Arbetsmiljoverket
2016:2). Forskning har ocksa visat hur arbeten med hoga krav i kombination med lag kontroll
péverkar hélsan negativt (se till exempel Karlqvist 2014).

Ett matt pa kontroll i arbetet &r huruvida man kan bestdimma sin arbetstakt sjilv eller inte.

Det har skett en kraftig 6kning av de som anger att de som mest halva tiden kan bestimma sin
arbetstakt.

Diagram 2.5 Har mojlighet att sjalv bestamma arbetstakten (som mest 1/2

tiden)

Kvinnor ~ Mén arbetare Kvinnor lagre Mén ldgre tjm Kvinnor hogreMin hgre tjm
arbetare tjm tjm

80
70
6
5
4
3
2
1

Andel %
S O O O O O

S

1991 w1995 w1999 m2003 m2007 m2009 m2011 m2013 m2015
Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Hela sju av tio arbetarkvinnor anger ar 2015 att de som mest halva tiden kan bestimma sin
arbetstakt — vilket dr en 6kning med 20 procentenheter sedan 1991. Kvinnor i lagre
tjanstemannayrken arbetar ocksa péfallande ofta i yrken dér de inte kan styra sin arbetstakt —
sex av tio anger det forhallandet &r 2015. Mén i hogre tjdnstemannayrken é&r i sin tur de som
har storst mojlighet att bestimma sin arbetstakt, med 41 procent som anger att de som mest
halva tiden kan bestdmma sin arbetstakt ar 2015.
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Diagram 2.6 Har mojlighet att sjalv bestamma arbetstakten (som mest 1/2
tiden). Enbart arbetare

90
80
70
6

0 ‘

4
3
2

Kvinnor Min Kvinnor Min Kvinnor Mén privat Mén bygg
offentlig  offentlig industri industri privat service
service

Andel %
O O O O O

1

o

1991 1995 1999 =2003 w2007 m2009 m2011 m2013 m2015

Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Kvinnor i arbetaryrken é&r i alla sektorer mer utsatta for att inte kunna bestdmma sin arbetstakt
@n arbetarmaén, oavsett sektor. Sarskilt stor brist pa kontroll ver arbetstakten har kvinnor i
offentlig sektor. De kvinnodominerade yrkena i offentlig sektor innefattar tillexempel yrken
som underskoterskor och vardbitrdden. Minst utsatta &r mén 1 byggsektorn vars andel dock har
okat ndgot — frén 32 till 39 procent under 24-arsperioden.

Att inte kunna vara med och besluta om upplégget av arbetet &r ett forhéllande som éven det
dr vanligast bland arbetarkvinnor. Néra hélften av arbetarkvinnorna kan &r 2015 inte vara med

och besluta om upplédgget av det egna arbetet. Det &r en andel som ocksé har 6kat med elva
procentenheter sedan 1991.

Diagram 2.7 Ar (for det mesta inte/aldrig) med och beslutar om uppliagget
av det egna arbetet’
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Svaren foljer ocksa en tydlig klass- och kontrappa dir mén i hogre tjanstemannayrken
rapporterar storst mojlighet att kunna vara med och besluta om arbetets upplagg. Pa liknande

7 Fragans utformning har dndrats marginellt (ordvalet har dndrats frin “uppliggningen” till "uppligget”) mellan
matningarna (2013/2015) och vardet ska dérfor tolkas med viss forsiktighet.
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vis finns det dven tydliga skillnader mellan bade sektorer och kon néir arbetare analyseras
separat.

Diagram 2.8 Ar (for det mesta inte/aldrig) med och beslutar om uppliagget
av det egna arbetet®. Enbart arbetare
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Kaélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 1991-2015.

Arbetarkvinnor i industrin 4r de som i storst utstrackning inte kan vara med och besluta om
arbetets uppligg, tétt f6ljt av kvinnor i privat service. For dessa grupper ar det 62 respektive 60
procent ar 2015 som for det mesta inte/aldrig r med och beslutar om arbetets upplagg. Minst
utsatta dr mén i byggsektorn med en andel pa 20 procent.

Ett liknande matt pd kontroll i arbetet &r om det finns mdjlighet att kunna bestimma nér
olika arbetsuppgifter ska géras. Aven for denna parameter finns det stora klass- och
konsskillnader och sérskilt stor brist pa kontroll dver nér arbetsuppgifter ska goras finns hos
arbetarkvinnor. Hela sju av tio arbetarkvinnor kan for det mesta inte/aldrig bestimma nér olika
arbetsuppgifter skall goras, medan motsvarande andel for méin i hogre tjanstemannayrken
endast dr 17 procent. Aterigen #r det ocksa arbetarkvinnor i industrisektorn som #r sirskilt
utsatta — hela atta av tio arbetarkvinnor 1 industrisektorn kan inte bestimma nér olika
arbetsuppgifter ska goras (SCB 1991-2015). Ett liknande monster aterfinns dven nér graden av
inflytande Gver arbetet undersoks. De pa arbetsmarknaden som har minst inflytande &r
arbetarkvinnor och arbetarmin — ungefar tre av tio uppger att inflytandet ar for litet. I
arbetaryrken &r det kvinnor i industrin och mén i privat service som har minst inflytande, med
andelar pa 36 procent for bada grupperna (ibid).

Om kraven i arbetet dr hdga sa dr ocksd mojligheten till stéd och uppmuntran viktig for att
pa ett bra sitt kunna hantera kraven som stills. Pa arbetsmarknaden &r dock tillgangen till stod
och uppmuntran fran chefer ojimnt férdelad, bade mellan kvinnor och mén och mellan arbetare
och tjanstemén. Min i arbetaryrken ar de som i storst utstrackning rapporterar en brist pa stod,
med en andel pa 38 procent ar 2015. Av kvinnorna &r det kvinnor i arbetaryrken, med en andel
pa 31 procent, som rapporterar storst brist pa stdd. Gruppen med storst tillgang ar 2015 &r ldgre
tjanstemannakvinnor.

8 Fragans utformning har &ndrats marginellt (ordvalet har dndrats frin “uppliggningen” till "uppligget”) mellan
matningarna (2013/2015) och vérdet ska dérfor tolkas med viss forsiktighet.
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Diagram 2.9 Mojlighet till stod och uppmuntran fran chefer (for det mesta
inte/aldrig)
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Kaélla: SCB (arbetsmiljstatistik) 1991-2015.

Sammantaget véxer en bild fram av en arbetarkdr med pétaglig obalans mellan graderna av
kontroll och nivaerna av krav i arbetet. Orovéckande &r ockséa den tydliga férsdmringen som
skett inom flera av de faktorer som miter tillgdngen till kontroll. I ménga kvinnodominerade
arbetaryrken saknas i dag néstan helt mojlighet till egen kontroll dver arbetet, samtidigt som
kraven dr mycket stora. Obalansen mellan krav och kontroll méste ocksa ses i relation till
hélsan i samhdllet stort. Den storre bilden av en 6kande psykisk ohélsa gar inte att forsta utan
att samtidigt ta den organisatoriska och sociala arbetsmiljon i beaktande. Hélsa i relation till
arbete dr ndgot vi undersoker vidare i kapitel tre.

2.2 Fysiska arbetsmiljofaktorer
Den fysiska arbetsmiljon spelar en avgérande roll for hur kroppen paverkas av arbetet. Aven
om det i sig inte behdver vara ndgot negativt att ha ett fysiskt aktivt arbete s& medfor fysiskt
tunga arbeten risker. Att manga timmar om dagen utfora fysiskt pafrestande uppgifter, eller
utsittas for olika former av miljorelaterade risker, kan f& stora konsekvenser for individen och
dennes hélsa och ork. Sérskilt viktigt &r det ocksa att undersdka kvinnors fysiska arbetsmiljo.
Trots det faktum att kvinnor i arbetaryrken ofta har fysiskt péfrestande arbetsuppgifter sa har
det historiskt sett varit stort fokus pa den fysiska arbetsmiljon i mansdominerade yrken.
Exempelvis har utsattheten for buller och risken for olyckor pé arbetsplatsen fatt mycket
uppmérksamhet (SOU 2015:50), medan den fysiska arbetsmiljon i typiska kvinnoyrken har
hamnat i skymundan.

I detta delkapitel undersoker vi inledningsvis férekomsten av belastning och pafrestande
arbetsstéllningar for att sedan titta ndrmare pa forekomsten av olika fysiska riskfaktorer. Vi
tittar dels pa kon, arbetare och tjdnsteméin, dels pa arbetare i olika sektorer.

2.2.1 Belastning

For att orka arbeta bade heltid och ett helt yrkesliv krivs det att arbetsuppgifterna inte sliter for
mycket pa kroppen. Omfattningen och typen av belastning som finns i arbetet skiljer sig dock
at mellan kvinnor och mén, och mellan arbetare och tjansteméan. Inom arbetaryrken ar det
vanligt att ha arbetsuppgifter som innebér att man star, gar, lyfter, skjuter, bér eller drar en
majoritet av tiden (LO 2013). I manga arbetaryrken &r den fysiska belastningen darmed mycket
stor. Sett ur ett kdnsperspektiv sé vet vi ocksa att mén ofta lyfter tungt i arbetet medan kvinnor
oftare har arbetsuppgifter som &r repetitiva och handintensiva (se till exempel Karlqvist 2014).
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Diagram 2.10 Har pafrestande arbetsstéllningar (instammer helt eller
delvis)
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Pafrestande arbetsstdllningar &r vanligast hos kvinnor i arbetaryrken, tétt f6ljt av mén i
arbetaryrken. Ar 2015 var det 56 procent av arbetarkvinnorna respektive 48 procent av
arbetarminnen som uppgav att de hade péfrestande arbetsstillningar. Over tid har andelen legat
relativt stabilt i samtliga grupper. Hos hogre tjanstemén, samt mén i lagre tjinstemannayrken,
anger fa att de har pafrestande arbetsstillningar — tio procent av ménnen i hogre
tjanstemannayrken och tolv procent av kvinnorna.

Diagram 2.11 Har pafrestande arbetsstéllningar (instammer helt eller
delvis). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Mest utsatta for pafrestande arbetsstdllningar dr arbetarmén i byggsektorn. Andelen i gruppen
har dock minskat frén 73 till 65 procent under 24-arsperioden. Kvinnor inom industrin ar ocksé
sarskilt utsatta med andel pa 63 procent som har pafrestande arbetsstillningar ar 2015. Mén i
offentlig sektor dr de arbetare som har minst pafrestande arbetsstéllningar.

Aven tunga lyft #r i sirklass vanligast inom arbetaryrken. Andelen har dock minskat for
bade arbetarmén och arbetarkvinnor och ligger 2015 pé 30 respektive 22 procent. Bland béde
kvinnor och mén i lagre och hogre tjanstemannayrken &r det ldngt under tio procent som anger
att de lyfter tungt flera gdnger om dagen.
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Diagram 2.12 Tvungen att lyfta minst 15 kg at gangen flera ganger om
dagen, varje dag
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1995-2015°.

Sett over tid har andelen tunga lyft minskat nagot for arbetare inom de flesta sektorer. For
kvinnor i industrisektorn har det dock skett en markant 6kning, frén 21 till 38 procent. Mén i
byggarbeten dr den grupp som oftast lyfter tungt med en andel pa hela 45 procent ar 2015.

Diagram 2.13 Tvungen att lyfta minst 15 kg at gangen flera ganger om
dagen, varje dag. Enbart arbetare

60
50
2 40
3; 30
< 20
10 I
0
Kvinnor Main Kvinnor Maén industri Kvinnor Mén privat Min bygg
offentlig  offentlig industri privat service
service

1995 1999 2003 2007 m2009 m2011 m2013 m2015

Kélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 1995-2015.

Mycket tyder pa att belastningen i arbetet pa det stora hela har dkat for kvinnor i arbetaryrken.
Att arbeta framétbdjd, i vriden stillning eller med hidnderna i axelhdjd ar arbetsstéllningar som
for arbetarkvinnor okat i omfattning under 24-arsperioden. For arbetarmén och kvinnor och
mén i tjinstemannayrken har andelen som anger att de arbetar i dessa stillningar tvértemot
minskat over tid. Sett till sektorer sa dr dock alla dessa arbetsstillningar vanligast for
arbetarmén i byggsektorn (SCB 2015). Den for arbetarkvinnor stora och 6kande utsattheten for
pafrestande arbetsstéllningar gér inte att hlla isér frén det faktum att kvinnor i storre
utstrackning d4n mén drabbas av sjukdomar i rorelseorganen. Sammantaget har ménga kvinnor
och mén i arbetaryrken, fysiskt anstringande arbeten som riskerar att vara skadliga p4 sikt.

° Om en stapel saknas i diagrammet innebir det att viirdet saknas, inte att vérdet &r 0.
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2.2.2 Miljorelaterade risker

Utover belastning och arbetsstéllningar, handlar en viktig del av arbetsmiljon om huruvida
arbetet innefattar utsatthet for olika miljorelaterade risker. Sddana arbetsmiljorisker kan vara
exempelvis utsatthet for vibrationer eller kontakt med kemikalier eller smittor. I detta
delkapitel tittar vi ndrmare pa nagra av dessa miljorelaterade risker och ser hur forekomsten av
dem har foréndrats 6ver tid.

Utsatthet for buller i arbetet ar en arbetsmiljorisk som paverkar hilsan béde i det korta och
langa loppet. Mest patagligt riskerar buller att leda till horselskador. Buller kan dock &ven leda
till koncentrationssvarigheter, trotthet, irritation och minnesproblem (HRF 2010). Historiskt
sett har dven ett arbetsmiljofokus funnits pé rent horselskadande buller i mansdominerande
industriyrken. Bullernivderna som finns i mer kommunikativa kvinnodominerade yrken har i

sin tur inte prioriterats, &ven om bullernivderna i sidana yrken ocksa &r arbetsmiljoproblem
(ibid).

Diagram 2.14 Buller, svart att tala i normal samtalston (minst 1/4 av
tiden)
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Kaélla: SCB (arbetsmiljostatistik) 1991-2015.

Arbetarmén dr de som i absolut hogst utstrackning utsétts for sadant buller som gor det svért att
tala i normal samtalston (minst en fjardedel av arbetstiden). Det dr ocksé en andel som okat
fran 44 till 51 procent mellan 1991 till 2015. Andelen for arbetarkvinnor har ocksa okat — fran
18 till 26 procent. Det &r ocksa stora skillnader mellan ldgre och hogre tjanstemén nér det
géller utsattheten for hogt buller — dér hogre tjanstemén ar minst utsatta. Ddremot 4r inte
skillnaderna mellan kdnen inom respektive tjénstemannaklass sarskilt stora.

Niér arbetare analyseras separat tydliggors det vilka sektorer som &r sérskilt utsatta for hogt

buller. Foga forvanande finns de storsta bullerproblemen inom byggsektorn, tétt foljt av mén
och kvinnor 1 industrin.
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Diagram 2.15 Buller, svart att tala i normal samtalston (minst 1/4 av
tiden). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Andelarna har ocksa 6kat inom alla tre grupper och &r 2015 var hela 77 procent av méinnen i
byggsektorn utsatta for hogt buller minst en fjardedel av arbetstiden. De arbetare som i minst
utstrackning utsdtts for buller &r mén och kvinnor i offentlig sektor.

Aven att utsittas for luftfororeningar ir vanligast for mén i arbetaryrken. Hela 48 procent av
arbetarmdnnen utsattes &r 2015 minst en fjardedel av arbetstiden. Det &r en andel som varken
okat eller minskat ndmnvért sedan 1991. For kvinnor i arbetaryrken har utsattheten for
luftfororeningar dock okat fran 22 till 28 procent. Andelarna for mén och kvinnor i
tjanstemannayrken ar betydligt 1dgre och ligger mellan fyra och tio procent ar 2015.

Diagram 2.16 Utsatt for luftfororeningar som man ser eller kanner lukten
av (minst 1/4 av tiden)
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Kalla: SCB (arbetsmiljstatistik) 1991-2015.
Inom gruppen arbetare finns det ocksa stora skillnader i utsattheten, beroende pa bade sektor

och kon. Den grupp av arbetare som i hogst grad utsétts for luftféroreningar dr mén i
byggsektorn, tétt foljt av mén i industrin.
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Diagram 2.17 Utsatt for luftfororeningar som man ser eller kanner lukten
av (minst 1/4 av tiden). Enbart arbetare
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Kélla: SCB (arbetsmiljostatistik) 1991-2015.

Utsattheten har ocksé okat for médn i byggsektorn och mén i industrin, samtidigt som det skett
en tydlig minskning for mén i offentlig sektor. Den senaste métningen visar ocksé en
minskning for kvinnor i industrin. Mén i offentlig sektor dr den grupp som 4r minst utsatt, med
en andel pa 15 procent ar 2015.

Ytterligare en riskfaktor i arbetet dr huruvida arbetet innefattar hudkontakt med
rengoringsmedel eller desinfektionsmedel. Att ha hudkontakt med rengdrings- eller
desinfektionsmedel &r i sérklass vanligast for arbetarkvinnor. Andelen som uppger att de har
hudkontakt med rengorings- eller desinfektionsmedel minst en fjardedel av arbetstiden har dkat
inom de flesta grupper under 24-arsperioden. Arbetarkvinnor har &r 2015 en andel pa 39
procent och 6kningen inom gruppen har varit sérskilt stor — hela 15 procentenheter.

Diagram 2.18 Hudkontakt med rengorings- eller desinfektionsmedel
(minst 1/4 av tiden)
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Kaélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 1991-2015.
Fo6r méan och kvinnor i hogre tjinstemannayrken, samt mén i lagre tjinstemannayrken, ér

andelen som &r drabbade under fem procent. For arbetarmén har andelen 6kat fran 14 till 18

procent, medan motsvarande dkning for kvinnor i lagre tjdnstemannayrken &r frén fem till elva
procent.
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Diagram 2.19 Hudkontakt med rengorings- eller desinfektionsmedel
(minst 1/4 av tiden)'. Enbart arbetare
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Kaélla: SCB (arbetsmiljostatistik) 1991-2015.

Tittar vi enbart pa arbetare sé ar det tydligt att kontakten med rengorings- och
desinfektionsmedel okar inom offentlig sektor. Tydligt &r ocksd att kvinnor i offentlig sektor &r
de som i absolut storst utstrackning &r utsatta.

Niér det kommer till miljorelaterade riskfaktorer i arbetet visar statistiken att det finns
markanta skillnader mellan bade arbetare och tjanstemén men ocks& mellan kvinnor och mén.
Likt statistiken géllande belastningar sa verkar utsattheten hos arbetarkvinnor dka i snabbare
takt dn for mén, d&ven om arbetarmén som grupp manga ganger ar mer utsatt. Det blir dven
tydligt att kvinnor och mén i arbetaryrken i mangt och mycket befinner sig pa separata
arbetsmarknader. Sedan tidigare vet vi att mén 1 arbetaryrken 1 hog grad 4r utsatta for bland
annat buller, kyla och vibrationer. Kvinnor i arbetaryrken &r i sin tur ofta utsatta for kontakt
med vatten, rengoringsmedel och ménskliga utsondringar (se till exempel LO 2017).

En viktig aspekt av miljorelaterade risker &r &ven mdjligheten att kunna skydda sig frén
riskerna. Skyddsutrustning och for arbetet anpassade arbetsklader ar av avgorande vikt for att
minimera riskerna for olycksfall och arbetssjukdomar. I flera kvinnodominerade arbetaryrken
tillhandahalls dock inte alltid arbetskldder trots att behovet &r stort. Detta géller exempelvis for
barnskdtare och personal i hemtjinst. Avsaknaden av fria arbetskldder i vissa
kvinnodominerade yrken kan ses som ett exempel pa hur olika riskerna i bedéms och
prioriteras mellan typiskt kvinnodominerade och typiskt mansdominerade yrken.

2.3 Hot och vald

Risken att utséttas for hot och vald finns pa samhaéllets alla arenor, och arbetsplatsen &r inget
undantag. Forekomsten av hot och vald i arbetet ar dock ett arbetsmiljoproblem som behdver
tas pa allvar. I detta delkapitel tittar vi pa utsattheten for bade riskfyllt ensamarbete men dven
pa den reella utsattheten for hot och vald i arbetet, och hur denna skiljer sig &t beroende pa
bade klass och kon.

Det huvudsakliga ansvaret for att motverka hot och véld och i arbetet ligger hos
arbetsgivaren. Exempelvis &r det arbetsgivarens ansvar att arbeta forebyggande och utreda
riskerna for att hotfulla och véldsamma situationer uppstér. I manga yrken ar dock utsattheten
for hot och véld alltjimt mycket stor. Sérskilt stor &r utsattheten i kvinnodominerade yrken,
sdsom i arbeten inom vérd och omsorg (se till exempel Vaez & Voss 2009). Risken for att
utsdttas styrs ocksa i stor grad av i vilken utstrackning arbetet innefattar riskfyllt ensamarbete.
Till f6]jd av bland annat rationaliseringsprocesser i arbetslivet har ensamarbetet ocksa blivit
vanligare nu 4n vad det var for 30 ar sedan (LO 2008).

19 Data saknas vissa &r for industrin, privat service och bygg.

21



Att 1 arbetet utsdttas for hot och vald riskerar att leda till flera negativa konsekvenser for den
utsatta — detta i form av till exempel stress, rédsla eller hilsoproblem. Forskning har ocksé
visat att hot och vald kan leda till negativa konsekvenser for en hel arbetsgrupp — &ven om det
bara ér en anstédlld som drabbats. Detta géller sérskilt nir brukare eller patienter &r vdldsamma
mot vardpersonal. Om en véldsam situation inte tas pa allvar av arbetsgivaren sa riskerar det att
leda till negativa konsekvenser dven for vardtagaren (Arbetsmiljoverket 2011:16).
Konsekvenser som exempelvis kan ta sig uttryck i att personalen reagerar med rédsla och ilska.

Diagram 2.20 Arbetar varje vecka ensam och riskerar att hamna i otrygga
eller hotfulla situationer™
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Kaélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 2007-2015.

Andelen som arbetar ensamma och riskerar att utséttas for hot och vald i arbetet har minskat
inom de flesta grupper mellan 2007 och 2015. Siffrorna fér 2015, som for ménga grupper visar
en stark minskning, ska dock tolkas med stor forsiktighet eftersom fragan ar 2015 éndrades pa
ett sddant sétt att respondenter kan bli mindre benégna att svara att de utfor riskfyllt
ensamarbete!2. Kvinnor och mén i arbetaryrken ér dock de som i stérst utstrickning utfor
riskfyllt ensamarbete, med en andel pa 15 procent &r 2015. Kvinnor och mén i ligre
tjanstemannayrken har andelar pa runt tio procent &r 2015, medan det &r runt fem procent av
kvinnorna och ménnen i hdgre tjanstemannayrken som varje vecka utfor riskfyllt ensamarbete.

'! Fragans utformning har indrats mellan mitningarna (2013/2015) och virdet ska dérfor tolkas med viss forsiktighet.
Fragan avser de senaste tre manaderna.

12 Fragan 16d 2015: Arbetar du ensam och riskerar att hamna i otrygga eller hotfulla situationer? Ar 2007-2013 16d
fragan: Arbetar du ibland ensam och riskerar att hamna i otrygga eller hotfulla situationer?
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Diagram 2.21 Arbetar varje vecka ensam och riskerar att hamna i otrygga
eller hotfulla situationer'®. Enbart arbetare

35
30
25
20
15

10 I I

O [
Kvinnor Min Kvinnor Main industri Kvinnor Main privat Mén bygg
offentlig  offentlig industri privat service

service

Andel %

W

2007 2009 =2011 m=2013 m2015

Kalla: SCB (arbetsmiljstatistik) 2007-2015".

Av arbetarna ér det mén i privat service som oftast utfor riskfyllt ensamarbete. Det handlar till
exempel om yrken inom transport, handel eller sékerhet. I en rapport frdn Seko (2012) lyfts just
det riskfyllda ensamarbetet i kriminalvarden. Hela étta av tio Seko-medlemmar i
kriminalvarden arbetar ofta ensamma i riskfyllda situationer. Bdde ensamarbetet och
utsattheten for hot och vald har enligt Seko ocksa okat.

Den reella utsattheten for hot och véld i arbetet har inom de flesta grupper varit relativt
ofordndrad over tid. Utsattheten &r i sérklass storst for kvinnor i arbetaryrken, dér 25 procent ar
2015 utsatts for hot eller vald minst ndgon géng det senaste aret. Det 4dr ocksa en andel som
okat med fem procentenheter mellan 1995 och 2015.

Diagram 2.22 Utsatt for vald eller hot om vald (minst nagon gang de
senaste 12 manaderna)
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Kaélla: SCB (arbetsmiljostatistik) 1995-2015.

For kvinnor i ldgre tjanstemannayrken har andelen som utsatts for hot eller vald okat fran 13
till 18 procent. Andelen har dock minskat for kvinnor i hdgre tjanstemannayrken — fran 16 till
tolv procent. Mén i arbetaryrken och mén i lagre tjanstemannayrken utsétts i snarlik omfattning
— drygt en av tio har varit utsatt ar 2015.

13 Samma som not 11-12.

'4 Om en stapel saknas i diagrammet innebér det att viirdet saknas, inte att virdet ir 0.
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Diagram 2.23 Utsatt for vald eller hot om vald (minst nagon gang de
senaste 12 manaderna). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1995-2015'5.

Bland arbetare &r kvinnor och mén i offentlig sektor de grupper som &r mest utsatta for hot
eller vald i arbetet. Overlag har utsattheten hos arbetarna foljt en svagt 6kande trend under 20-
arsperioden. Vid médtningarna 2009 och 2013 hade dock min i offentlig sektor sérskilt hoga
nivaer pa 6ver 50 procent.

Som statistiken i detta avsnitt visat s& finns det for vissa grupper en ndgot 6kande utsatthet
for hot och véld i arbetet. Forklaringen till vald och hot i arbetet maste sokas bade 1
forekomsten av riskfyllda arbetssituationer men ocksé i seglivade arbetsplatskulturer. Ofta &r
utsatthet for hot och vald négot som ursiktas som att vara ”en del av jobbet”. Forskning har
visat att det pd manga héll vixer fram arbetsplatskulturer som innebér att bara sadant vald som
riskerar att leda till allvarliga kroppskador faktiskt blir anmélt (se till exempel
Arbetsmiljoverket 2011:16; Menckel & Geijer 2003). Utover att sddana kulturer forminskar
problemet och reducerar chanserna till upprittelse, sa bidrar de 4ven ofrankomligt till
skapandet av ett stort morkertal. Arbetarkvinnors forhéallandevis stora utsatthet for hot och vald
i arbetet behover fortsitta lyftas och bekdmpas. Inte minst eftersom arbetarkvinnor dessutom
ofta maste forhélla sig till risken att utséttas dven for sexuella trakasserier i sin yrkesutévning —
vilket dr ndgot vi undersdker vidare i ndstkommande delkapitel.

2.4 Sexuella trakasserier
En sirskild aspekt av hot och véld &r de sexualiserade krankningarna. Roten till sexualiserat
vald och sexualiserade krankningar finns i maktstrukturer och sexism. Dessa maktstrukturer
leder till flertalet samhillsproblem som fréimst drabbar kvinnor. Aven i arbetslivet finns
utsattheten for sexualiserade krankningar, och da ofta i form av sexuella trakasserier. Utover
det direkta obehaget kan utsatthet for sexuella trakasserier i arbetslivet leda till
hélsokonsekvenser i form av stressreaktioner och psykosomatiska besvér (European
Commission 1998). Det dr arbetsgivarens ansvar att utreda och atgirda sexuella trakasserier
som sker mellan anstéllda, eller mellan chefer och anstillda. Enbart ett par procent av de
sysselsatta i Sverige utsétts dock for sexuella trakasserier fran kollegor eller chefer. Det absolut
vanligaste &r istéllet att sexuella trakasserier kommer fran en tredje part, det vill séga fran
kunder, giéster, patienter eller brukare (se till exempel LO 2015, LO 2018). Nér trakasserierna
kommer fran en tredje part dr det alltjdimt arbetsgivarens ansvar att arbeta bade forebyggande
och stodjande med problemen.

Utsattheten for sexuella trakasserier (fran andra &n kollegor eller chefer) har 6kat inom
samtliga grupper mellan 1995 och 2015. Under 20 ar har andelen arbetarkvinnor som utsatts,
minst en gdng det senaste aret, stigit fran sju till 15 procent.

'S Om en stapel saknas i diagrammet innebér det att viirdet saknas, inte att virdet ir 0.

24



Diagram 2.24 Sexuella trakasserier fran andra an kollegor eller chefer
(minst ndgon gang de senaste 12 manaderna)
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Kélla: SCB (arbetsmiljstatistik) 1995-2015.

For kvinnor i bade lidgre och hogre tjénstemannayrken har utsattheten ocksa dkat, om &n inte
lika dramatiskt. Kvinnor i lagre tjinstemannayrken hade &r 2015 en andel pa sju procent
utsatta, medan andelen for kvinnor i hogre tjdnstemannayrken 1ag pa fem procent. De sexuella

trakasserierna har dkat dven for mén, 4ven om andelen som drabbas ir betydligt ldgre dn hos
kvinnor.

Diagram 2.25 Sexuella trakasserier fran andra an kollegor eller chefer
(minst nagon gang de senaste 12 manaderna). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljstatistik) 1995-2015'6.

Att utsattas for sexuella trakasserier (fran andra @n kollegor eller chefer) dr som vanligast for
arbetarmaén i offentlig sektor och for arbetarkvinnor i privat service. I de flesta sektorer har de
sexuella trakasserierna 6kat mellan 1995 och 2015. Sarskilt markanta 6kningar har skett for
maén i offentlig sektor och for kvinnor i privat service. Andelen for bada grupperna var &r 2015
hela 16 procent. I LOs (2018) senaste rapport om sexuella trakasserier visar dven resultaten att
sexuella trakasserier 4r som vanligast inom kvinnodominerade tjénste- och servicesektorer. I
dessa sektorer dr det ocksa vanligast att de anstéllda har utsatts av andra dn chefer eller

kollegor, medan det inom bygg- och tillverkningsbranscher &r vanligast att bli utsatt av chefer
eller arbetskamrater.

'%0m en stapel saknas i diagrammet innebér det att virdet saknas, inte att viirdet ir 0.
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I samma rapport tog LO ocksé fram en undersdkning tillsammans med Novus.
Undersokningen visade att fem procent av LO-forbundens medlemmar har blivit utsatta for
sexuella trakasserier i arbetet det senaste dret. Fordelat pa kon ar det tio procent av kvinnorna
och tvé procent av ménnen som utsatts. Vidare visade samma undersokning att det finns en
diskrepans mellan hur manga som menar att de sjélva utsatts for sexuella trakasserier och hur
ménga som uppger att de kénner till att ndgon annan pé arbetsplatsen utsatts. Narmare bestdmt
svarar ungefar var fjarde kvinna att de kénner till att ndgon annan pé deras arbetsplats utsatts
for sexuella trakasserier. Samtidigt dr det ocksa betydligt fler som uppger att de blivit utsatta
for oonskade sexuella nirmanden, sexuella kommentarer eller anspelningar, 4n vad det &r som
svarar ja pa fragan om de utsatts for sexuella trakasserier (ibid). Morkertalet nir det kommer
till sexuella trakasserier i arbetslivet kan darfor tdnkas vara mycket stort. Vid arbetet mot
sexuella trakasserier krdvs darfor en medvetandegdrning om problemet. Det krévs att bdde
arbetsgivare och anstillda har kunskap om sexuella trakasserier och hur dessa ska motverkas.
Det dr dérfor extra orovickande att ungefir hilften av LO-férbundens medlemmar inte fatt
nagon information om hur de ska ga tillvéiga, eller vem de ska vinda sig till pa arbetsplatsen,
om de utsitts for sexuella trakasserier (ibid).

2.5 Slutsatser: Arbetsmiljofaktorer

Arbetsmiljofaktorernas utveckling over tid visar att det under de senaste 20-25 &ren tyvirr inte
skett nagra storre forbéttringar nér det géller arbetsmiljon for personer i arbetaryrken. Den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon dr pa manga plan eftersatt och detta framforallt for
arbetarkvinnor. Nér det giller stress och tidspress blir det tydligt att kvinnor, oavsett klass, ar
sarskilt drabbade. Att stressen och pressen i arbetet fortsétter att 6ka kan inte ses som annat 4n
mycket oroande. P4 liknande vis syns, for framforallt arbetarkvinnor, en péfallande och
vixande obalans mellan krav och kontroll i arbetet. For att kunna vinda utvecklingen och
komma tillrdtta med problemen inom den organisatoriska och sociala arbetsmiljon behover vi
stirka kvinnors makt dver arbetet och 6ka resurserna till sdvil forskning, utbildning, tillsyn och
forebyggande arbetsmiljoarbete.

Orovickande monster syns dven nér det kommer till den fysiska arbetsmiljon. Ménga
arbetare, bade kvinnor och mén, har fysiskt tuffa arbeten med pafrestande arbetsstéllningar och
tunga lyft. Samtidigt sker ocksé en 6kning av utsattheten for buller, luftféroreningar och
rengdrings- och desinfektionsmedel. For att komma tillrdtta med problemen i de fysiska
aspekterna av arbetsmiljon kravs ett vilfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete pa
arbetsplatserna (ndgot vi dterkommer till 1 kapitel fem).

I det hér kapitlets tva sista avsnitt visas den komplexa problematik som uppstar nér hot, vald
och sexuella trakasserier intriffar i arbetslivet. Hot, véld och sexuella trakasserier ar
lagovertridelser dér ansvar ska utkrdvas av den som begar brottet. Samtidigt ar forekomsten
ocksa en del av storre maktstrukturer som maste paverkas och forandras for att komma till
roten med problemen. Nér hot, vald och sexuella trakasserier intréffar i arbetslivet blir det 4ven
en arbetsmiljofraga och da har ocksa arbetsgivaren ett stort ansvar for problemen.
Arbetsgivaren maste exempelvis arbeta bade forebyggande och stodjande nir det kommer till
sexuella trakasserier som sker mellan en tredje part och en anstilld. Har anser LO ocksa att
arbetsgivares ansvar att forebygga sexuella trakasserier maste stirkas. Vidare &r det riskfyllda
ensamarbetet en tydlig riskfaktor for utsattheten for savil hot, vald och sexuella trakasserier.
For att kunna minimera utsattheten ar det darfor ocksé viktigt att erkénna det riskfyllda
ensamarbetet som en arbetsmiljorisk och arbeta for att det begrinsas.
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3. Arbetsmiljon och halsan

I kapitel tva beskrevs en rad olika arbetsmiljofaktorer i relation till kon, klass och sektor. Fram
trader en bild av en konssegregerad arbetsmarknad dér tillgéngen till en god arbetsmiljo skiljer
sig at mellan mén och kvinnor. P& samma vis skiljer sig arbetsmiljon ocksa markant at
beroende pé klass — alltsé beroende pa om du &r arbetare eller tjansteman.

Arbetsmiljon paverkar vér hilsa och vért vilméende pa flera sétt. Det ar vilként att villkoren
1 arbetet — inklusive arbetsmiljon — paverkar livet i stor utstrackning. Arbetsmiljons koppling
till just hdlsa &r ocksé vélbelagd. Enligt Arbetsmiljoverket (2016:3) har ungefér var femte
sysselsatt person besvér som orsakats av deras arbete. Hela 25 procent av kvinnors
sjukfrénvaro, och 14 procent av mins, tros ocksa vara ett resultat av arbetsorsakade besvér
(ibid). Det ar viktigt att komma ihdg att ohilsa inte enbart bestar i smartsamma fysiska och
psykiska tillstdnd — ohilsa leder till sjukfranvaro, inkomstbortfall och funktionsnedséttningar
och riskerar att forsvaga den drabbades position pa arbetsmarknaden.

Inledningsvis i detta kapitel undersoks forekomsten av vérk och trétthet efter arbetet.
Datamaterialet for dessa variabler dr himtade fran SCBs arbetsmiljéunderskning. Dérefter
studeras ocksé forekomsten av flertalet arbetsorsakade besvér och for denna del anvénds
datamaterial fran SCBs undersokning om arbetsorsakade besvir.

3.1 Vérk och trotthet efter arbetet
En del av arbetets paverkan pé vart vilméaende visar sig i hur kroppen och psyket paverkas i
direkt anslutning till arbetet. Forekomsten av viérk eller trotthet efter arbetet ar darfor i sig ett
kvitto pa hur arbetsmiljon ser ut for den enskilde. Att efter arbetet vara trott eller
smartpaverkad fordndrar inte bara mojligheterna till en god fritid utan riskerar dven att inverka
pa formagan att kunna skéta om hem och familj. Vérk &r dessutom ofta ett resultat av
pafrestande arbetsstéllningar och som vi visat i kapitel tva (diagram 2.10 och 2.11) &r
arbetarkvinnor, tétt foljt av arbetarmén, de som 1 storst utstrickning rapporterar pafrestande
arbetsstéllningar.

Over tid ses det en 6kning av de som efter arbetet har ont i den dvre delen av ryggen.
Forekomsten &r snarare knuten till kon én till klass.

Diagram 3.1 Har efter arbetet ont i 6vre delen av ryggen eller nacken
(varje vecka de senaste tre manaderna)
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Kélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 1991-2015.

Kvinnor i arbetaryrken, foljt av kvinnor i tjdinstemannayrken, dr de som i storst utstrackning
har vérk i 6vre delen av ryggen eller nacken efter arbetet. For arbetarkvinnorna har andelen
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okat fran 36 till 49 procent under 24-arsperioden. Aven inom gruppen min har det skett
okningar mellan 1991 till 2015, &ven om andelarna &r mycket lagre jamfort med kvinnor.
Inom gruppen arbetare ar konsskillnaderna ocksa pétagligt stora. Arbetarkvinnor oavsett

sektor har oftare problem med vérk i 6vre delen av ryggen eller nacken &@n arbetarmén i alla
sektorer.

Diagram 3.2 Har efter arbetet ont i 6vre delen av ryggen eller nacken
(varje vecka de senaste tre manaderna). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Den grupp arbetare som i hogst grad uppger att de efter arbetet har ont i 6vre delen av ryggen

och nacken dr kvinnor i industrisektorn. Andelen &r ocksé hog for kvinnor i offentlig sektor

och i privat service. Frekomsten har 6kat inom alla tre grupper och &r 2015 runt 50 procent.
Utsattheten for smérta i nedre delen av ryggen foljer ett liknande monster som smaérta i ovre

delen av ryggen. Hér blir dock klassaspekten négot tydligare da arbetarmén 4r de som, efter
arbetarkvinnor, dr mest utsatta.

Diagram 3.3 Har efter arbetet ont i nedre delen av ryggen (varje vecka de
senaste tre manaderna)
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

28



For arbetarkvinnorna har andelen som har smarta i nedre delen av ryggen 6kat fran 28 till hela
47 procent under 24-arsperioden. For arbetarmén har det skett en 6kning fran 26 till 36 procent.
Aven inom tjéinstemannayrken har det skett tydliga 6kningar av andelen utsatta.

Diagram 3.4 Har efter arbetet ont i nedre delen av ryggen (varje vecka de
senaste tre manaderna). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Den grupp arbetare som i hogst grad uppger att de efter arbetet har ont i nedre delen av ryggen
ar kvinnor i offentlig sektor, tatt foljt av kvinnor i privat service och kvinnor i industrin. Hér
tycks alltsé kon vara viktig faktor. For alla tre grupper med arbetarkvinnor ligger andelen ar
2015 mellan 40 och 50 procent.

Over tid ses en generell 6kning av vérk i axlar och armar. Virk i axlar och armar kan ha
flertalet arbetsrelaterade orsaker. Sedan tidigare vet vi dock att det dr absolut vanligast fér mén
i arbetaryrken att arbeta med armarna i axelhdjd (LO 2013) medan arbetarkvinnor dr mest
utsatta for att arbeta framatbojda utan stod for hdnderna (LO 2017).

Diagram 3.5 Har efter arbetet ont i axlar eller armar (varje vecka de
senaste tre manaderna)
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.
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For arbetarkvinnor, som dr den mest utsatta gruppen, har andelen 6kat fran 38 till 44 procent
under tidsperioden. Kvinnor i tjanstemannayrken (bade ldgre och hdgre) och mén i
arbetaryrken ligger ar 2015 pé ungefar samma niva — 30-35 procent.
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Diagram 3.6 Har efter arbetet ont i axlar eller armar (varje vecka de
senaste tre manaderna). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Att efter arbetet ha ont i axlar eller armar ar ar 2015 vanligast for arbetarkvinnor i industrin
men Over tid gar det inte att se en tydlig 6kning. Néstan lika utsatta dr kvinnor i offentlig sektor
och kvinnor i privat service. Aven for denna variabel #r alltsd arbetarkvinnorna, oavsett sektor,
mer utsatta 4n samtliga grupper av arbetarmén.

Att ibland vara trott i kroppen efter arbetet dr bade vanligt och normalt. Att ddremot varje
vecka vara uttréttad i kroppen ér ett tecken pa att nagot dr fel (LO 2013). Som vi kan se har

andelen som ér uttréttade i kroppen efter arbetet 6kat ganska dramatiskt i samtliga grupper
under 24-drsperioden.

Diagram 3.7 Uttrottad i kroppen efter arbetet (varje vecka de senaste tre

manaderna)
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

For kvinnor i arbetaryrken &r det 73 procent som é&r uttréttade i kroppen efter arbetet &r 2015,
vilket &r en 6kning med 23 procentenheter sedan 1991. Arbetarménnens andel har 6kat med 20
procentenheter mellan 1991 och 2015 — fran 43 till 63 procent. Tjinstemén rapporterar
betydligt lagre andelar — &ven om utsattheten dkar dven for dem. For kvinnor och mén i hogre
tjdnstemannayrken ligger andelen ar 2015 pa 39 respektive 32 procent.
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Diagram 3.8 Uttrottad i kroppen efter arbetet (varje vecka de senaste tre
manaderna). Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

Inom gruppen arbetare ar det kvinnor i privat service som i storst utstrickning &r uttrottade i
kroppen efter arbetet. Hela 76 procent av kvinnorna i privat service &r uttréttade i kroppen efter
arbetet. Direfter foljer kvinnor i industrin och i offentlig sektor. Aven om det ir vanligare att
arbetarkvinnor ar uttréttade sd har det 4ven bland ménnen, inom samtliga sektorer, skett en
o0kning mellan 1991-2015.

Att genomgdaende vara trott och haglos ar en upplevelse som allt fler arbetstagare delar,

oavsett kon eller klasstillhorighet. Andock finns det dven for denna variabel bade klass- och
konsmonster.

Diagram 3.9 Ar trétt och haglos (varje vecka de senaste tre manaderna)
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1991-2015.

For kvinnor i arbetaryrken &r det 54 procent som ér trotta och haglosa &r 2015, vilket dr en
okning med 21 procentenheter sedan 1991. Andelarna for mén i arbetaryrken och kvinnor i
ligre tjinstemannayrken visar liknande 6kningar och nivaer. Aven kvinnor i hdgre
tjidinstemannayrken har hoga nivéer av trétthet och higloshet. Den grupp som rapporterar 1agst

niva av trotthet och higloshet dr mén i hogre tjanstemannayrken, med en andel pé 38 procent
2015.
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Diagram 3.10 Ar trétt och haglés (varje vecka de senaste tre manaderna).
Enbart arbetare
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Kaélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 1991-2015.

Inom arbetaryrken har det skett kraftiga 6kningar av andelen som uppger att de &r trétta och
haglosa. Kvinnor i industrin &r de som i hogst utstrdckning rapporterar detta forhallande — 56
procent ar 2015. Kvinnor i privat service och i offentlig sektor rapporterar 4ven de hoga
andelar medan mén i byggarbeten och i industrin dr grupperna med ldgst andel — 45 procent ar
2015.

Den 6kade upplevelsen av trotthet och hdgloshet maste ses i ljuset av vad den innebér for
individens livsforhallanden i stort. En hog niva av trotthet och hagloshet riskerar att leda till att
dven livet i hemmet och med familjen blir lidande. Samtidigt gér det att dra paralleller mellan
den 6kande trottheten och det stora samhéllsproblem som utbredningen av utmattnings- och
stressjukdomar innebér. Vi vet till exempel att det de senaste tjugo &ren har skett en dramatisk
okning av personer som soker vard for stressrelaterade sjukdomar (Socialstyrelsen 2018b).

3.2 Arbetsorsakade sjukdomar och besvar

Konsekvenserna av en bristande arbetsmiljo gar dven att finna i hélsoproblem som &r mer
langvariga och bestdende. Arbetsmiljoverket, som for statistik Gver arbetsorsakade besvir,
menar att drygt var fjérde kvinna och knappt var femte man lider av besvér orsakade av arbetet.
Orsakerna till de arbetsorsakade besviren dr framst stress och psykiska pafrestningar,
pafrestande arbetsstéllningar och tung manuell hantering (Arbetsmiljoverket 2016:3). Mycket
tyder ocksa pé att de olika arbetsforhallanden som kvinnor och mén verkar i kan forklara en del
av konsskillnaderna i sjukfranvaro (SKL 2014). Aven arbetsplatsens konsfordelning tros
paverka skillnaden i hélsoutfall mellan mén och kvinnor — pa arbetsplatser dér
konsfordelningen ér jamn ar sjukligheten lidgre (Kjellsson, Magnusson & Tahlin 2014).

I detta kapitel tittar vi ndrmare pa arbetsorsakade besvir under tidsperioden 1997 till 2016.
Forst undersoks fysiska besviér och fysiska orsaker till besvér. Darefter foljer en presentation
av psykiska orsaker och besvir. Datamaterialet som anvénds i detta delkapitel 4r hamtat fran
SCBs undersokning om arbetsorsakade besvir.

3.2.1 Fysiska orsaker och besvar

I de inledande fragorna i undersokningen om arbetsorsakade besvir fragas respondenten om
den haft fysiska/kroppsliga besvir pa grund av arbetet — besvér i en sddan utstrickning att det
varit svart att arbeta eller utféra hemarbete. Resultaten visar att det &r manga som drabbas av
kroppsliga besvér av arbetet. Andelen som uppger att de drabbats av kroppsliga besvir pa
grund av arbetet har dock minskat nagot i de flesta grupper mellan 1997 och 2016.
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Diagram 3.11 Kroppsliga besvar (ndgon gang de senaste 12 man)"’
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Kalla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

I diagrammet framkommer tydligt att bade klass och kon samvarierar med utsattheten for
kroppsliga besvir. Ar 2016 har mer #n var femte arbetarkvinna, och knappt var femte
arbetarman, uppgett att de, pa grund av arbetet, ndgon gang det senaste aret haft sddana fysiska
besvir att det varit svart att skota arbete eller hemarbete. Tjdnstemannens andelar ligger &r
2016 pa mellan 7 och 14 procent — kvinnorna dr ocksé mer utsatta &n ménnen.

Bland arbetare har andelen som lider av kroppsliga besviér pa grund av arbetet minskat nagot
i de flesta grupper under 19-arsperioden. Toppnoteringarna var runt 2001/2006 da 6ver 30
procent av kvinnor i industrin och mén i byggarbeten rapporterade kroppsliga besvir.

Diagram 3.12 Kroppsliga besvar (nagon gang de senaste 12 man). Enbart
arbetare
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Kalla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Hos kvinnor i offentlig sektor syns en liten 6kning 2016 i jamforelse med 1997 — frén 22
procent till 24 procent (dven om ar 2001 var den hogsta noteringen med ett varde péa 29
procent). Mén i byggsektorn uppmatte ar 2016 ocksé 24 procent medan kvinnor industrin hade
en andel pa 23 procent. Ovriga gruppers andelar rér sig &r 2016 mellan 15 och 20 procent.

'7 Fragan ir stilld: ”Har du nagon géng under de senaste 12 manaderna haft fysiska, det vill séiga kroppsliga, besvir till
foljd av arbetet, som gjort det svart for dig att arbeta pa jobbet eller utfora det dagliga hemarbetet? Téank pé besvér som
foljd av en olyckshéndelse pa arbetet, som f6ljd av forhallandena pa arbetet eller besvér som uppstatt pa grund av en
olycka direkt pa vig till eller fran arbetet.”
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I undersdkningen om arbetsorsakade besvir tillfragas dven respondenter om vad som
orsakat deras besviir'®. Hir visas de som svarat att de fatt besvir till foljd av pafrestande
arbetsstéllningar. Notera dock att de faktiska besvér som orsakats kan vara bade fysiska och
psykiska till sin karaktér — hir undersoks enbart orsaken till besvéren. I kapitel tva, diagram
2.10, visade vi att ungefér 50 procent av arbetare har ett arbete med péfrestande
arbetsstéllningar. Datamaterialet for arbetsorsakade besvir visar att just pafrestande
arbetsstéllningar ar en vanlig orsak till arbetsorsakade besviér.

Diagram 3.13 Arbetet har orsakat besvar pa grund av pafrestande
arbetsstallningar
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Kaélla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Inom alla grupper har andelen som har besvir till f61jd av pafrestande arbetsstallningar minskat
négot. Hos arbetarkvinnor — den grupp med storst utsatthet — &r det 2016 hela elva procent som
har besvir till f61jd av péfrestande arbetsstéllningar. Bland arbetarmén dr motsvarande andel
atta procent. I tjéinstemannayrken har alla vérden pa som max fem procent och den grupp som
dr minst drabbad &r mén i hogre tjdnstemannayrken — med en andel pé tva procent. Inom
gruppen arbetare ses ocksa samma minskande trend under 19-arsperioden.

Diagram 3.14 Arbetet har orsakat besvar pa grund av pafrestande
arbetsstallningar. Enbart arbetare
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Kaélla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Storst andel ar 2016 — men en liten minskning dver tid — gér att se hos kvinnor i offentlig
sektor. Ar 2016 ir det 13 procent kvinnorna i offentlig sektor som fatt besvir till f6ljd av
pafrestande arbetsstéillningar. Tétt darefter foljer mén i byggsektorn med en andel pé elva

'8 Fragan ir stilld: ”Vad var det som orsakade de besvir du nimnt? Var det ...”
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procent. Mén i byggsektorn har dock minskat sin andel med fem procentenheter sedan 1997
och hade ar 2001 och 2006 hela 18 procent utsatta.

Som visat i diagram 3.1-3.4 &r det ett stindigt 6kande problem att ha vérk i bade nedre och
ovre delen av ryggen efter arbetet. Arbetarkvinnor ar sérskilt drabbade — ndrmare hélften
rapporterar sddan vérk ar 2015. Virk &r tyvérr dock inte alltid 6vergdende eller direkt
efterfoljande arbetet. Att ha virk som orsakats av arbetet och som péverkar bade mojligheten
att arbeta och skdta om hemmet, ar tyvérr allt for vanligt for manga i arbetaryrken.

Diagram 3.15 Arbetet har foranlett besvir i rygg (utom nacke)®
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Kaélla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Att arbetet lett till besvér i ryggen &r ganska vanligt och dver tid sker inga storre fordndringar
inom nagon grupp pa arbetsmarknaden. Arbetarkvinnor 4r de som i storst utstrackning drabbas,
med en andel pa 13 procent ar 2016. Det &r en andel som 6kat med tvd procentenheter sedan

1997. Ar 2016 ir arbetarmiinnens andel nio procent medan tjansteménnen alla ligger mellan tre
och sex procent.

Diagram 3.16 Arbetet har foranlett besvar i rygg (utom nacke). Enbart
arbetare
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Kaélla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Bland arbetare syns det en viss variation nér det kommer till arbetsorsakade besvir i ryggen.
Kvinnor i offentlig sektor dr mest utsatta med en andel pa 14 procent ar 2016, vilket &r en
okning med tre procentenheter sedan 1997 (den hogsta noteringen infoll dock 2001). Minst
utsatthet for besvir i ryggen finns hos mén i industrin som 2016 har vérdet atta procent. Mén 1

! Var ndgonstans i kroppen har/hade du besvir?
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offentlig sektor, kvinnor i industrin och kvinnor i privat service har alla en utsatthet pa elva
procent ar 2016.

Som vi kunde visa i kapitel tva, diagram 2.14-2.15, har utsattheten for buller dkat dver tid.
Min i arbetaryrken &r mycket utsatta for buller men &ven arbetarkvinnors utsatthet &r stor.
Eftersom buller kan leda till horselskador ér det av intresse att ocksd undersdka hur
forekomsten av arbetsorsakade horselbesvar fordndrats dver tid.

Diagram 3.17 Arbetet har foranlett besvir med hérseln?
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Kaélla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

For arbetarkvinnor har det skett en fordubbling nér det kommer till arbetsorsakade
horselbesvar — fran en till tva procent mellan 1997 och 2016. For kvinnor i lagre
tjinstemannayrken handlar det om en tredubbling — frn en till tre procent. Ovriga gruppers
utsatthet for horselbesvar har antingen minskat eller legat pa en jimn nivé &ver tid. Minst

utsatta r mén i hogre tjdnstemannayrken medan mén i arbetaryrken har minskat sin utsatthet
fran tre till tva procent.

Diagram 3.18 Arbetet har foranlett besvar med horseln. Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-20162".

I arbetaryrken ligger utsattheten for besvér med horseln (till f61jd av arbetet) pd ungefar tva
procent hos de flesta grupper. Inom de flesta grupper har utsattheten dessutom minskat.
Historiskt sett har arbetarmén inom byggsektorn varit sarskilt utsatta, med andelar p& mellan

" Har du pa grund av arbetet under de senaste 12 manaderna haft besvir med: ...?

21 Om en stapel saknas i diagrammet innebir det att viirdet saknas, inte att vérdet &r 0.
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fem och sju procent mellan 1997 och 2006. Dérefter har det skett en tydlig minskning av

besvér i den gruppen. Kvinnor i offentlig sektors utsatthet har ddremot dkat fran under en
procent till strax dver tva mellan 1997 och 2016.

3.2.2 Psykiska orsaker och besvar

Utover fysiska besvir, eller fysiska orsaker till besvir, kan arbetets mentala aspekter paverka
ménniskors hélsa pa flertalet vis. I SCBs undersokning om arbetsorsakade besvir tillfrdgas
respondenterna om de till f6ljd av arbetet haft andra typer av besvir 4n fysiska, som gjort det
svart att arbeta eller utfora hemarbete. ”Andra typer av besvir” beskrivs som besvér som
kommer till f6ljd av till exempel stress i arbetet, daliga relationer pé arbetet och hot och vald i
arbetet. Att till f6ljd av arbetet ha andra besvir dn kroppsliga dr ndgot som ocksé okat
dramatiskt inom alla grupper pé arbetsmarknaden.

Diagram 3.19 Andra besvar an kroppsliga (nagon gang de senaste 12

man)?*2
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Kaélla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Mest utsatta &r kvinnor i ldgre tjinstemannayrken med en utsatthet som férdubblats — fran nio
till 18 procent. Kvinnor i hogre tjinstemannayrkens andel har 6kat fran elva till 17 procent. For
arbetarkvinnor &r andelen ndgot ldgre &n for tjanstemannakvinnorna men deras utsatthet har
fordubblats — fran sju till 14 procent. Ménnen, oavsett klass, har en ldgre utsatthet dn
kvinnorna. Mest utsatta hos médnnen dr dock mén i hogre tjdnstemannayrken medan
arbetarmdnnen dr de med 14gst utsatthet. Nér det kommer till ”andra besvér dn fysiska” ser vi
alltsa tydligt att tjanstemédn ar mer utsatta &n arbetare och att kvinnor dr mer utsatta &n mén.

2Fragan ir stilld: Har du ndgon géng under de senaste 12 manaderna haft andra typer av besvir 4n fysiska till f5ljd av
arbetet, som gjort det svart for dig att arbeta pa jobbet eller utfora det dagliga hemarbetet? Tank pé besvir som foljd av
stress i arbetet, arbetets innehall, daliga relationer till chefer och arbetskamrater, hot eller vald etc.
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Diagram 3.20 Andra besvar an kroppsliga. Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Andelen arbetare som, pd grund av arbetet, lider av andra besvar dn kroppsliga har over tid
okat péfallande mycket inom alla grupper. Storst utsatthet finns hos kvinnor i offentlig sektor
som uppmiits till 15 procent &r 2016 — vilket dr en 6kning med sju procentenheter sedan 1997.
Kvinnor i privat service och i industrin, samt mén i offentlig sektor, anger alla en utsatthet pa
elva till tolv procent ar 2016. Mén i privat service, industri och bygg ligger alla under tio
procent, &ven om utsattheten okat dven for dessa grupper.

En vanlig orsak till arbetsorsakade besvir &r stress eller psykiska péfrestningar i jobbet.
Detta dr ocksé en orsak som dkat markant inom alla grupper. Sarskilt utsatta &r kvinnor — i
synnerhet i tjinstemannayrken.

Diagram 3.21 Arbetet har orsakat besvar pa grund av stress och andra
psykiska pafrestningar®
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Kalla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Av kvinnorna i ldgre och hogre tjdnstemannayrken har &r 2016 andelar pa 16 respektive 17
procent drabbats av arbetsorsakade besvir pa grund av stress och andra psykiska péfrestningar.
Andelen for arbetarkvinnor dr samma ar tolv procent. Mén, oavsett klass, har andelar p& upp
till och med tio procent. Aven for denna variabel framgar det att kvinnor ir mer utsatta in min
och att tjinstemén &r mer utsatta dn arbetare.

2 Fragan #r stilld: ”Vad var det som orsakade de besvir du nimnt? Var det ...”
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Diagram 3.22 Arbetet har orsakat besvar pa grund av stress och andra
psykiska pafrestningar. Enbart arbetare
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Kalla: SCB (arbetsorsakade besvar) 1997-2016.

Inom arbetaryrken &r det kvinnor i offentlig sektor som i hogst grad har fétt besviér till f61jd av
stress och psykiska péfrestningar i arbetet. Andelen har for gruppen dkat fran sex till 14
procent, vilket &r mer &n en fordubbling. Inom alla arbetargrupper har besvir orsakade av stress
eller psykisk péfrestning i arbetet fordubblats mellan 1997 och 2016. Utover kvinnor i offentlig
sektor &r &ven mén i offentlig sektor och kvinnor i privat service sérskilt utsatta med andelar pa
tio respektive elva procent ar 2016.

Nir det géller arbetsorsakade besvér i form av oro, angest, depression och liknande har
métningar genomforts sedan 2006. I diagrammet nedan (3.23) gar det att se att utsattheten for

denna typ av arbetsorsakade besvir har dkat de senaste tio aren och kvinnor, oavsett klass, &r
sérskilt utsatta.

Diagram 3.23 Arbetet har foranlett besvar med oro, angest, depression
eller andra nervosa besvar
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Kalla: SCB (arbetsorsakade besvar) 2006—2016.

Mest utsatta for arbetsorsakad oro, d&ngest och depression dr kvinnor i lagre tjdnstemannayrken.
Gruppen har en andel pa elva procent &r 2016. Tétt darefter foljer kvinnor i hdgre
tjdnstemannayrken och arbetarkvinnor, med virden pa runt tio procent for bada grupperna.
Min, oavsett klass, placerar sig pd mycket lagre varden — mellan fyra och fem procent &r 2016.
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Diagram 3.24 Arbetet har foranlett besvar med oro, angest, depression
eller andra nervosa besvar. Enbart arbetare
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Kaélla: SCB (arbetsorsakade besvar) 2006-2016.

Nar analysen enbart fokuserar pa gruppen arbetare blir det tydligt att det finns relativt stora
skillnader mellan olika arbetargrupper. Mest utsatta &r kvinnor i offentlig sektor och i privat
service — tio procent dr drabbade i bada grupperna. For kvinnor i privat service har det ocksa
skett mer dn en fordubbling av utsattheten sedan 2006. Stora 6kningar ses &ven bade for mén
och kvinnor i offentlig verksamhet. Mén i byggarbeten och industrin dr de som &r minst utsatta
for arbetsorsakad oro, dngest eller depression, med vérden pa tre procent ar 2016.

3.3 Slutsatser: Arbetsmiljon och halsan

Kontaktpunkterna mellan arbetsmiljé och hélsa &r flera. Dels paverkar arbetet var dagsform —
hur vi mér och vad vi orkar med efter jobbet, dels finns en langsiktig paverkan — en paverkan
som i vérsta fall 4r negativ. I detta kapitel har vi inledningsvis visat hur vérk och trotthet — i
direkt f6ljd av arbetet — 6kat orovickande mycket for alla grupper pa arbetsmarknaden.
Situationen dr ohéllbar for ménga kvinnor i arbetaryrken, dar en klar majoritet av kvinnorna &r
uttrottade efter arbetet och alarmerande manga lider av vérk i olika delar av kroppen. I kapitlets
andra del, som tittar pa arbetsrelaterad hélsa ur ett lite storre perspektiv, blir det tydligt att de
monster vi sett for flera arbetsmiljofaktorer aterspeglas i olika hélsoutfall. Den framfor allt for
kvinnor 6kande stressen, och obalansen mellan krav och kontroll, aterspeglas i den 6kande
andel som till f6ljd av arbetet lider av oro, angest eller depression. Detsamma géller 4ven den
for arbetarkvinnor hoga andel som har pafrestande arbetsstéllningar och den motsvarande hoga
andel som uppger att de har kroppsliga besvir till f6ljd av arbetet.

For att skapa ett friskare arbetsliv behovs insatser fran flera hall. Det handlar om att se till
att foretagshilsovard finns tillgénglig for alla anstdllda. Foretagshilsovardens uppgift ér att
arbeta bade med att behandla arbetsorsakad ohélsa men d4ven med att férebygga den. Samtidigt
maéste alla arbetsgivare efterleva kravet om systematiskt arbetsmiljdarbete (se vidare i kapitel
fem). Det systematiska arbetsmiljdarbetet ar vardefullt eftersom det fungerar som ett verktyg
for att forebygga bade ohélsa och olyckor i arbetet. Om ohélsan &dnda blir ett faktum ar det
avgorande att den drabbade fér ritt stod. En trygg sjukforsikring och tillgang till rehabilitering
ar tva grundldggande stodfunktioner som framjar bade hélsa och atergang i arbete.
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4. Skador i arbetet

Det har lénge varit ett av fackforeningsrorelsens grundldggande mal att alla ska ha ratt till en
trygg och séker arbetsmiljo. Fortfarande drabbas dock alltfér manga av LO-forbundens
medlemmar av arbetsorsakade olyckor och sjukdomar. Att riskera att drabbas av en
arbetsskada &r i stor utstrdckning en klassfraga, da personer i LO yrken &r dverrepresenterade i
arbetsskadestatistiken (LO 2000).

Om en arbetstagare skadar sig pa arbetet eller blir sjuk till f6ljd av arbetet sa &r det
arbetsgivarens skyldighet att anmila det intréffade till forsékringskassan. Det &r dessa
anmailningar som statistiken i det hir kapitlet bygger pa. Det &r vért att komma ihag att
statistiken 6ver anmélningar inte tdcker alla arbetsskador dé antalet reella arbetsskador troligen
ar mycket storre dn antalet anmaélda arbetsskador. Vid undersdkningen for arbetsorsakade
besviér (se kapitel tre) ar det till exempel runt sex procent som anger att de lider av
arbetsorsakade besvir, vilket motsvarar ett antal som &r cirka dubbelt sé stort som antalet
anmailda arbetsskador (Arbetsmiljoverket 2017:1). I foreliggande kapitel redovisas
datamaterialet frimst i relativa frekvenser. De relativa frekvenserna visar anmélningar per
tusen sysselsatta.

4.1 Arbetsolyckor och arbetssjukdomar
Arbetsskador redovisas i statistiken i huvudsakligen fyra olika kategorier: arbetsolyckor med
sjukfranvaro, arbetsolyckor utan sjukfrdnvaro, olyckor pa vag till/fran arbetet samt
arbetssjukdomar. Ar 2016 anméldes 122 468 arbetsskador, varav 34 600 med sjukfranvaro och
64 700 utan sjukfranvaro. Cirka 10 200 var olyckor pa vég till eller frn jobbet och 11 800
géllde arbetssjukdomar (ibid).

Kvinnor drabbas i hogre grad &n mén av arbetsolyckor som inte leder till sjukfrénvaro. Den
relativa frekvensen av siddana olyckor har dock dkat bade for kvinnor och for mén. Ar 1990
drabbades atta méin per tusen sysselsatta och for kvinnor var antalet tio per tusen sysselsatta.

Diagram 4.1 Anmalda arbetsolyckor utan sjukfranvaro per 1 000
sysselsatta. Arbetstagare och egenféretagare
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Kalla: Arbetsmiljverket (ISA), SCB (AKU) 1990-2015.

Under 25-arsperioden 6kade de relativa frekvenserna for att drabbas av arbetsolyckor (utan
sjukfranvaro) gradvis for att ar 2015 vara 16 for kvinnor och 12 for mén.

Nar det géller arbetsolyckor som leder till sjukfranvaro sa drabbas mén i hogre utstrackning
an kvinnor. For denna typ av arbetsskada har dock de relativa frekvenserna minskat markant
sedan 1990.
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Diagram 4.2 Anmalda arbetsolyckor med sjukfranvaro per 1 000
sysselsatta. Arbetstagare och egenforetagare
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Kalla: Arbetsmiljéverket (ISA), SCB (AKU) 1990-2015.

Ar 1990 drabbades 28 mén och elva kvinnor, medan atta mén och sex kvinnor drabbades ar
2015 (per tusen sysselsatta). Den lagsta nivan under 25-arsperioden intréffade &r 2009 dé fem
kvinnor och sex mén per tusen sysselsatta drabbades av en arbetsolycka som leder till
sjukfranvaro. I forhallande till antalet anstdllda anméls flest arbetsolyckor som leder till
sjukfranvaro i kommunal sektor (for kvinnor) och i privat sektor (for mén). Ménnen arbetar
ofta inom vattenforsorjning och avloppsrensning medan kvinnorna oftast dterfinns i yrken
inom transport och magasinering. Nér det kommer till typen av olycka sa ér fallolyckor
vanligast for kvinnor medan méns olyckor beror pa forlorad kontroll 6ver till exempel verktyg
eller transportmedel. For kvinnor ar det ocksa vanligt att olyckorna sker i kontakten med andra
maénniskor, till exempel i lyft av vardtagare eller i form av hot och vald (ibid).

En arbetssjukdom ér ett sjukdomstillstind som foljer av en kortare eller langre tids skadlig
inverkan i arbetet och kvinnor dr mer utsatta 4n mén for arbetssjukdomar. Mellan 1990 och
2015 har anmilningarna av arbetssjukdomar generellt sett minskat. Under 2017, det vill sdga
utanfor denna rapports analysperiod, skedde det en stor minskning av anmélningar av
arbetssjukdomar (Arbetsmiljoverket 2018:1). Det &r naturligtvis positivt att en sddan
minskning sker, dven om det &r for tidigt for att uttala sig om huruvida det 4r en bestdende
trend.
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Diagram 4.3 Anmaélda arbetssjukdomar per 1 000 sysselsatta.
Arbetstagare och egenforetagare
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Kalla: Arbetsmiljoverket (ISA), SCB (AKU) 1990-2015%4.

Per tusen sysselsatta anmaéldes &r 1990 elva fall av arbetssjukdom for mén och tolv fall for
kvinnor. Den ldgsta uppmatta nivén var ar 2009 dé det var tva fall for bade mén och kvinnor.
Vid métningen 2015 hade fallen per tusen sysselsatta 6kat med en enhet for kvinnor medan
vérdet for mén var detsamma. Den vanligaste orsaken till arbetssjukdomar rapporteras vara
belastningsfaktorer (39 procent), tétt foljt av organisatoriska eller sociala faktorer (37 procent).
Organisatoriska eller sociala faktorer dr ocksa en mycket vanligare orsak hos kvinnor 4n hos
mén och dessa faktorer har dessutom 6kat i omfattning med 91 procent sedan 2011. Kvinnor
som drabbas av arbetssjukdomar arbetar ofta inom tillverkningssektorn medan mén som
drabbas ofta arbetar med utvinning av mineraler (Arbetsmiljoverket 2017:1).
Konsskillnaderna nér det kommer till arbetsskador fortloper dven efter det att olyckan eller
sjukdomen &r anmald till forsakringskassan. Det har visat sig att det &r vanligare att méan far
sina arbetsskador godkénda av Forsakringskassan (ISF 2011:15). Dérmed blir mén oftare
beviljade ekonomisk kompensation, sdsom arbetsskadelivrinta pa grund av arbetssjukdom.

4.2 D6édsolyckor

Trots en positiv forandring over tid sa intrdffar fortfarande det som inte far ske — en
arbetstagare forolyckas i sitt arbete. Ar 2016 intriffade det i Sverige 37 arbetsolyckor med
dodlig utgéng, vilket motsvarar 0,8 dodsfall per 100 000 sysselsatta (Arbetsmiljoverket
2017:1).

2 Det hdga antalet anmélningar av arbetssjukdomar ar 1993 har troligtvis flera forklaringar. En forklaring &r att
forandringar i sjuk- och arbetsskadeforsikringarna forandrade anmélningsbendgenheten. Fran andra halvaret 1993
samordnades arbetsskadeforsakringen med sjukforsékringen och ar 1993 genomf6rdes ocksa anmélningskampanjer till
foljd av overgangsbestimmelser som infordes nér arbetsskadebegreppet skarptes.
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Diagram 4.4 Dédsolyckor
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Kalla: Arbetsmiljoverket (ISA), 1990-2015%.

Dédsolyckorna har sedan 1990 gradvis minskat och ligger nu pé betydligt lagre nivaer dn 1990,
d& 106 mén och tio kvinnor forolyckades i arbetet. Fortfarande ar det dock betydligt fler mén
an kvinnor som forolyckas i arbetet. Vanligast dr dodsolyckor inom byggindustrin, jord- och
skogsbruk, tillverkning samt transport och magasinering (ibid). Den vanligaste orsaken bakom
dodsolyckor i arbetet &r forlorad kontroll Gver fordon. Hela 41 procent av olyckorna &r 2007—
2016 orsakades av forlorad kontroll 6ver fordon. Andra vanliga orsaker dr fallolyckor,
ras/glidning och forlorad kontroll 6ver verktyg (ibid).

4.3 Slutsatser: Skador i arbetet

Sjukdomar, olyckor och i vérsta fall dodsfall &r de yttersta konsekvenserna av brister i
arbetsmiljon. Dérfor ar det positivt att det mellan 1990 och 2015 gér att se en minskning av
arbetssjukdomar och av arbetsolyckor som leder till sjukfranvaro. Minskningen har dock foljt
ett utplanande, och de sista aren dven nagot 6kande, monster och fortfarande var det atta mén
och sex kvinnor (per tusen sysselsatta) som ar 2015 drabbades av en arbetsolycka som ledde
till sjukfrdnvaro. For olyckorna som inte leder till sjukfrénvaro ser vi ett annat monster — de
oOkar tydligt fram till 2015. Hela 16 kvinnor och 12 mén (per tusen sysselsatta) drabbades ar
2015 av en arbetsolycka som inte ledde till sjukfrdnvaro. Att dodsolyckorna i arbetet minskar
ar sjalvklart positivt — men av allt att doma minskar de nu i en alltfor langsam takt.

LO vill se en nolltolerans for dodsolyckor, allvarliga olyckor och arbetssjukdomar. Det &r
oacceptabelt att sd manga arbetare arligen drabbades av olyckor, sjukdomar och dédsfall som
hade kunnat ga att forebygga och undvika. Vidare behdver den ekonomiska tryggheten
sékerstdllas for alla som drabbas av en arbetsolycka eller arbetssjukdom. Dérfor ar det viktigt
att bevisregeln dndras i arbetsskadeforsikringen sé att det blir ldttare att fa en arbetsskada
godkénd. I dagslaget ser vi hur kvinnor missgynnas och mer séllan far rétt till ersittning.

Nir det kommer till sjukdomar som orsakas av arbetet méste ocksa ett bredare och
psykosocialt perspektiv pa arbetsmiljon lyftas fram. Den arbetsmiljé som finns pa ménga
arbetsplatser i Sverige, som vi tecknade en bild av i kapitel tva, haller inte méttet. I nista
kapitel undersoker vi tva av de hjdlpmedel som finns for att uppna en god arbetsmilj6 — det
systematiska arbetsmiljoarbetet och foretagshilsovéarden.

 De hoga antalen 1994 beror pa forlisningen av Estonia. D4 50 min och 93 kvinnor omkom.
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5. Systematiskt arbetsmiljoarbete och
foretagshalsovard

Det yttersta ansvaret for arbetsmiljon pé en arbetsplats ligger pa arbetsgivaren. Det dr ocksa
arbetsgivaren som ska ansvara for att arbetet kan bedrivas utan att det finns risk for olyckor
eller ohélsa. Tva viktiga verktyg for en god och séker arbetsmiljo 4r det systematiska
arbetsmiljoarbetet och foretagshélsovarden. LO har tidigare uppméarksammat skillnaderna i
forekomsten av systematiskt arbetsmiljoarbete och tillgédngen till foretagshélsovard (se till
exempel LO 2017, LO 2013). Skillnaderna har visat sig vara relaterade delvis till sektor och
bransch, men dven till bdde de anstélldas klass och kon. I detta kapitel tittar vi ndrmare pa det
systematiska arbetsmiljoarbetet och foretagshélsovarden, och hur férekomsten av dessa
forédndrats over tid.

5.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete

Det &r alla arbetsgivares skyldighet att bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete pa
arbetsplatsen. Arbetsmiljoverket beskriver systematiskt arbetsmiljéarbete som: "[...]
arbetsgivarens arbete med att undersoka, genomfora och folja upp verksamheten pa ett sadant
sdtt att ohdlsa och olycksfall i arbetet forebyggs och en tillfredsstdllande arbetsmiljé uppnds”
(AFS 2001:1 § 2).

Over tid har det inom de flesta grupper skett en 6kning av andelen som hévdar att
systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs pa arbetsplatsen. Storst 6kning ses for kvinnor i
arbetaryrken, d&ven om det ocksé dr denna grupp som i minst utstrickning arbetar pa
arbetsplatser dér systematiskt arbetsmiljdarbete pagér. Ar 2015 ir andelen arbetarkvinnor som
anger att det pagér ett systematiskt arbetsmiljoarbete 51 procent.

Diagram 5.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete pagar pa arbetsplatsen
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Kaélla: SCB (arbetsmiljdstatistik) 2003-2015.

Kvinnor i hogre tjinstemannayrken ar de som i storst utstrdckning, ar 2015, anger att det pagér
ett systematiskt arbetsmiljoarbete, med en andel pa 62 procent. Skillnaderna mellan de som i
minst respektive storst utstrdckning menar att systematiskt arbetsmiljoarbete pagér &r séledes
runt tio procentenheter.

Bland arbetare ar det mén i industrin som i storst utstrackning anger att det pagar ett
systematiskt arbetsmiljoarbete pa arbetsplatsen. De som i minst utstrickning anger detsamma
ar kvinnor i privat service, tétt f6ljt av mén i privat service. Andelen for dessa grupper &r 37
respektive 41 procent ar 2015.
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Diagram 5.2 Systematiskt arbetsmiljoarbete pagar pa arbetsplatsen.
Enbart arbetare
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Kélla: SCB (arbetsmiljstatistik) 2003—-2015.

Aven om forekomsten av systematiskt arbetsmiljdarbete dkat inom de flesta sektorer sd ar det
orovickande att enbart hélften av arbetarkvinnorna, och sa lite som 37 procent av
arbetarkvinnorna i privat service, uppger att det pdgér ett systematiskt arbetsmiljdarbete pa
deras arbetsplats. Det dr framfor allt alltsé i den privata kvinnodominerade servicesektorn, dar
arbetsplatserna ofta dr sma, som det systematiska arbetsmiljoarbetet saknas.

5.2 Foretagshalsovard

Foretagshilsovardens uppdrag bestar i att arbeta forebyggande mot hélsorisker i arbetet, samt
att: ”[...] ha kompetens att identifiera och beskriva sambanden mellan arbetsmiljo,
organisation, produktivitet och hélsa” (SFS 1977:1160 3 kap. § 2c). Huruvida det finns
tillgéng till foretagshédlsovard pa en arbetsplats har dock visat sig vara beroende av bade
arbetets sektor och arbetsplatsens storlek. Tillgangen dr i dagsldget som storst inom statlig och
kommunal sektor och pé storforetag (Sveriges foretagshdlsor 2016).

I dagslaget finns det inget krav pa att arbetsplatser eller arbetsgivare ska kopa in
foretagshélsovard fran en extern leverantor. Daremot &r det lagstiftat att arbetsgivaren ska se
till att den foretagshélsovard som krivs utifran arbetsforhallandena finns att tillga. Det innebér
att det ar arbetsgivarens ansvar att kdpa in extern foretagshélsovard om arbetsgivaren inte sjalv
kan tillgodose behovet.
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Diagram 5.3 Tillgang till foretagshédlsovard genom arbetet
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1995-2015.

Tillgangen till foretagshdlsovéard har minskat for alla grupper mellan 1995 och 2015. Storst
minskning av tillgédngen till foretagshilsovard har skett for arbetarkvinnor — andelen har
minskat frén 74 till 43 procent under tjugoarsperioden. Storst tillgdng har hogre manliga
tjdinstemén med en andel pa 71 procent ar 2015.

Diagram 5.4 Tillgang till foretagshédlsovard genom arbetet. Enbart
arbetare
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Kalla: SCB (arbetsmiljéstatistik) 1995-2015.

Bland arbetare dr det mén inom industrin som har storst tillgang till foretagshélsovard. Andelen
har dock minskat frén 81 till 73 procent under tjugoérsperioden. Storst minskning har skett for
maén i offentlig sektor dar andelen har halverats — fran 87 till 42 procent. Tillgangen till
foretagshilsovard dr som minst for kvinnor i privat service — dar har bara var fjarde kvinna
tillgéng &r 2015.

Utdver de konsskillnader som finns géllande tillgangen av foretagshélsovard s finns det
dven skillnader mellan mén och kvinnor nér det kommer till i mojligheten att bruka en befintlig
foretagshdlsovard. Narmare fyra av tio arbetarkvinnor, av de som har tillgang till
foretagshilsovard, behover chefens godkannande for att kontakta foretagshilsovarden. For
arbetarmédn och tjanstemannamén ir motsvarande andelar 27 och 17 procent, medan 33 procent
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tjanstemannakvinnorna anger detsamma (LO 2017). Kvinnors tillgang till féretagshalsovérd pa
arbetsplatsen &r séledes ofta villkorad.

5.3 Slutsatser: Systematiskt arbetsmiljoarbete och foretagshéalsovard
Resultaten i det hér kapitlet visar pd en svag forbéttring vad géller forekomsten av systematiskt
arbetsmiljoarbete. Har dr det dock viktigt att minnas att systematiskt arbetsmiljoarbete inte ar
négot som en arbetsgivare kan vélja eller vélja bort — det maste finnas pé alla arbetsplatser. De
ojémlika skillnaderna som finns béde i relation till klass, kon och (arbetares) sektorer ér darfor
sarskilt oroande. Arbetarkvinnor, och sarskilt arbetarkvinnor i privat service, aterfinns ofta pa
arbetsplatser som i stor utstrickning saknar systematiskt arbetsmiljoarbete. Bristen pa
systematiskt arbetsmiljoarbete pa dessa arbetsplatser riskerar dven att leda till att arbetsmiljon i
stort blir eftersatt.

Ytterligare ett oroande monster dr det som gér att se géllande den minskade tillgangen till
foretagshélsovard via arbetet. Att anlita en extern foretagshilsovard &r inget krav i lag men det
ar andock arbetsgivarens ansvar att tillgodose det behov som finns. Den minskning som skett i
tillgangen till foretagshilsovard ér stor och virst drabbade #r arbetarkvinnor. Aven hir ér det
kvinnor i privat service som &r sérskilt utsatta. Slas detta samman med det faktum att
arbetarkvinnor dven dr de som maste kontakta sin chef for att f4 besoka en befintlig
foretagshélsovard, sa blir bilden av en eftersatt arbetstagargrupp allt mer tydlig. Det dr utifran
dessa resultat pafallande tydligt att tva grundlaggande verktyg for en god arbetsmiljo — det
systematiska arbetsmiljdarbetet och foretagshilsovarden — ar ojamlikt fordelade pa
arbetsmarknaden. For att na jamlikhet i tillgangen till en god arbetsmiljé och en god hilsa
behover kvalitetssikrad foretagshélsovard finnas tillginglig for alla anstéllda och systematiskt
arbetsmiljoarbete paga pa alla arbetsplatser.
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6. Slutsatser och policyforslag

En grund for ett jamlikt arbetsliv &r att alla ska ha likvardiga mojligheter till ett 1&ngt och
utvecklande yrkesliv som de kan avsluta med béde den fysiska och psykiska hdlsan i behall.
For manga av LOs medlemsgrupper ér detta dock langt ifran verkligheten — deras arbetsmiljo
innefattar hdga nivéer av stress, 14g egenkontroll, hdg belastning och stora risker att utsattas for
hot, véld och sexuella trakasserier. Sarskilt utsatta for ndmnda arbetsmiljoproblem ar
arbetarkvinnor. Samtidigt visar dven analysen att kvinnor i ldgre tjinstemannayrken pafallande
ofta upplever brister i arbetsmiljon — regelbundet placerar de sig pé liknande nivder som bade
arbetarmén och arbetarkvinnor.

I rapportens statistik over kvartseklet synliggors flertalet trender i arbetsmiljon. Sarskilt
orovickande &r att det inom arbetaryrken ses en minskning av egenkontroll, en 6kning av stress
och en allt storre utsatthet for flertalet miljorelaterade risker — och sarskilt utsatta ar
arbetarkvinnorna. Som ett kvitto pa detta ser vi ocksé hur arbetstagare allt oftare blir uttréttade
efter arbetet. Vi ser dven att de arbetsorsakade psykiska besviren okar. Lyckligtvis gar det
dock att konstatera att arbetssjukdomar, arbetsolyckor som leder till sjukfranvaro och
dddsolyckor alla foljer en generellt nedatgaende trend. Bekymmersamt ar dock att det ses en
tydlig 6kning av arbetsolyckor som inte leder till sjukfranvaro. Slutligen framkommer det
ocksa att tva av de viktigaste verktygen for att arbeta mot en god arbetsmiljo och en god
arbetsrelaterad hilsa, det systematiska arbetsmiljoarbetet och foretagshélsovarden, inte anvinds
i den utstrackning som de borde — for foretagshélsovarden ses det dessutom en minskning i
tillgdngen over tid. Dessutom finns det tydliga klass- och konsskillnader bade i forekomsten av
systematiskt arbetsmiljoarbete och i tillgédngen till foretagshédlsovard.

For att pa ett konstruktivt vis kunna arbeta mot de negativa trenderna inom arbetsmiljon
madste vi forstd hur monstren uppkommit. Bade klass och kon formar vart liv bade i det privata
och i arbetet. I arbetet paverkar kon och klass bade vilka arbetsuppgifter vi utfor och vilka
risker vi utsitts for. Arbetsmiljon dr saledes en av kanalerna dir ojamlikhet och ojamstélldhet
skapas och uppritthélls. Vidare handlar det om att kartligga mekanismerna bakom olika
skiften inom arbetsmiljon och den arbetsrelaterade hélsan. Allt mer har vi att forhalla oss till ett
upplédgg av arbetsuppgifter som inte tar hdnsyn till arbetstagarens behov. Detta sker till f61jd av
rationaliseringsprocesser som lett till att arbetsuppgifterna pa ménga hall blivit allt mer
upprepande och tidspressade. Langa entreprendrskedjor och in- och uthyrning av personal
riskerar ocksa att skapa ocksa oklarheter i ansvarsfordelning rorande arbetsmiljon. Samtidigt
lever vi 1 ett samhdélle ddr vi allt mer férvantas vara nabara och arbetsredo under dygnets alla
timmar.

Morgondagens arbetsmiljo gér att fordndra och forbattra. Med en klass- och konsmedveten
analys och ett fordndringsarbete som inkluderar flera samhéllsaktorer kan vi uppna stora
forandringar. Malet ar att skapa arbetsplatser dér arbetstagare kan arbeta och trivas ett helt
yrkesliv utan att drabbas av varken sjukdomar eller olyckor.

LOs policyforslag:

— Oka resurserna till forskning, utbildning, tillsyn och forebyggande arbetsmiljoarbete.
Arbetsmiljoverket behdver i 6kade resurser till — och prioritera upp — arbetet med tillsyn.
Resurserna till de regionala skyddsombuden, som utgér en viktig resurs i det systematiska
och forebyggande arbetsmiljdarbetet, behdver ka. Dessutom behdvs kunskapshdjande
satsningar pa att sprida befintlig kunskap om olika fysiska, sociala och organisatoriska
arbetsmiljorisker och hur dessa kan forebyggas — kunskap som finns men som i synnerhet
for vissa fysiska risker delvis verkar ha fallit i glomska. Det behovs ocksa mer forskning,
bittre forebyggande arbete och frekventare tillsyn for att motverka bristerna i den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon. LO vill dessutom se mer forskning kring
arbetsbelastning och arbetsvillkor i kvinnodominerade branscher.

— Stirk kvinnors makt ver arbetet genom forbéttrat ledarskap pa arbetsplatsniva i
kvinnodominerade arbetaryrken. Syftet dr utvidga kvinnors kontroll och inflytande 6ver
béade arbetets upplagg och takt.
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Begriinsa det riskfyllda ensamarbetet. Riskfyllt ensamarbete &r en riskfaktor for bade hot,
véld och sexuella trakasserier. Det dr dags att se det riskfyllda ensamarbetet for vad det ar —
en arbetsmiljorisk.

Arbetsgivares ansvar att forebygga sexuella trakasserier maste stiirkas. Det bor aligga
samtliga arbetsgivare att géra en bedomning av risken att utséttas for sexuella trakasserier av
tredje man. Det maste ocksa komma till ett battre skydd i lagstiftningen for anstéllda som
riskerar att utséttas for sexuella trakasserier av tredje man.

Nolltolerans for dodsolyckor, allvarliga arbetsolycksfall och arbetssjukdomar. Arbetet
med att minska och eliminera allvarliga arbetsolycksfall och arbetssjukdomar méste vara en
prioriterad friga hos alla parter pa arbetsmarknaden.

Bevisregeln behover findras sa att det blir littare att fa en arbetsskada godkéind.
Dagens bevisregler i arbetsskadeforsakringen behover dndras eftersom de generellt sétt har
missgynnat kvinnor.

Sékerstill kvalificerad utbildning av skyddsombud. Skyddsombuden &r de anstélldas
fackliga representanter i arbetsmiljofragor. Att skyddsombuden har tillgang till adekvat
utbildning dr en forutsattning for att de ska kunna genomfora sitt uppdrag pa basta vis.

Alla arbetsgivare ska efterleva kravet pa ett systematiskt arbetsmiljoarbete.
Systematiskt arbetsmiljéarbete fyller en viktig funktion, inte minst nir det kommer till det
forebyggande arbetet mot arbetsmiljoproblem.

Alla anstillda ska ha tillgang till kvalitetssikrad foretagshilsovard.
Foretagshdlsovarden dr en viktig aktor i arbetet som syftar till att motverka olika former av
arbetsrelaterad ohilsa. LO vill se en obligatorisk, hogkvalitativ foretagshélsovard som
fokuserar pa hilsa och ohélsa kopplat till arbetsforhallanden, inte en fritt vald godispése”
med allménna hélsotjdnster som erbjuds i ett begrénsat antal foretag och/eller till ett
selektivt urval anstéllda.
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Metodbilaga

Det huvudsakliga dataunderlaget i den hér rapporten ar bestéllt frén SCB och bestar av utvalda
fragor fran Arbetsmiljoundersdkningen och Arbetsorsakade besviér. I kapitel fyra anvinds data
fran Arbetsmiljoverket 6ver arbetsskador och dodsolyckor.

Arbetsmiljoundersékningen

Statistikansvarig myndighet for Arbetsmiljéundersdkningen dr Arbetsmiljoverket, medan SCB
ansvarar for produktionen av statistiken. Datamaterialet frin Arbetsmiljéundersokningen
(AMU) bestér av data for aren 1991 till 2015, insamlat vartannat &r, efter socioekonomiskt
index (SEI) och kon. Data presenteras éven efter arbetare (SEI-indelning) som dérefter
uppdelas utifrén svensk naringsgrensindelning (SNI) och kon, se ndrmare specifikation av SNI-
indelning vid metodbilagans slut. Urvalet bestar av sysselsatta personer i aldern 16—74 &r.
Datamaterialet bestér av skattade andelar i procent med felmarginal (95-procentigt
konfidensintervall). I rapporten presenteras datamaterialet i tidsserier.

Arbetsorsakade besvar

Statistikansvarig myndighet for Arbetsorsakade besvar ar Arbetsmiljoverket, medan SCB
ansvarar for produktionen av statistiken. Datamaterialet frin Arbetsorsakade besvér bestar av
data for dren 1997 till 2016, insamlat med nagra ars mellanrum, efter socioekonomiskt index
(SEI) och kon. Data presenteras dven efter arbetare (SEI-indelning) som dérefter uppdelas
utifran svensk néringsgrensindelning (SNI) och kon, se ndrmare specifikation av SNI-indelning
vid metodbilagans slut. Urvalet bestar av sysselsatta personer i aldern 16—64 &r. Datamaterialet
bestér av skattade andelar i procent med felmarginal (95-procentigt konfidensintervall).
rapporten presenteras datamaterialet i tidsserier.

Arbetsskador och dédsolyckor

Statistikansvarig myndighet for arbetsskadestatistiken och statistiken ver dodsolyckor &r
Arbetsmiljoverket. Datamaterialet bestér av de arbetsskadeanmélningar som gors till
Forsakringskassan. Vidare ingér dessa i informationssystemet om arbetsskador (ISA).
Datamaterialet frén arbetsskadestatistiken och statistiken 6ver dodsolyckor i arbetet bestér av
data for aren 1990 till 2015, insamlat varje ar, efter kon. Datamaterialet presenteras i form av
relativa frekvenser (for arbetsskador) och i form av antal (fér dodsolyckor). I rapporten
presenteras datamaterialet i tidsserier.

Klass enligt SEI:

Datamaterialet frén arbetsmiljoundersdkningen dr uppdelat efter socioekonomiskt index (SEI)
utefter arbetare, ladgre tjidnstemén och hogre tjanstemaén. I gruppen lagre tjanstemén ingér dven
de som klassificeras som tjinsteman pa mellanniva. Uteslutning av egenforetagare har skett
forutom for de som klassificeras som fria yrkesutdvare med akademikeryrken.

SNI-indelning efter sektor/verksamhet:
— Offentlig: SNI 8488, 99.
Till exempel: Offentlig forvaltning, utbildning, vard & omsorg.
— Industri: SNI 01-39.
Till exempel: Jordbruk, skogsbruk, tillverkning, vattenforsorjning, avfallshantering, sanering.
— Bygg: SNI 41-43.
Till exempel: Byggverksamhet.
— Privat service/handel, transport med mera.: SNI 45-82, 90-98.
Till exempel: Handel, transport, hotell och restaurang, fastighetsverksamhet.
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