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Yttrande 6ver SOU 2015:7

Krav pa privata aktorer i valfarden

LO har givits mojlighet att yttra sig dver Agarprovningsutredningens
slutbetankande SOU 2015:7 Krav pa privata aktorer i valfarden och vill
framfora foljande synpunkter.

Overgripande behov av battre reglering, men oklart om
forslagen l6ser de centrala problemen

LO anser att det finns ett generellt behov av skérpa kraven pa privata agare
inom skola, vard och omsorg, och att de forslag som utredningen presenterar
kan bidra till en battre kontroll 6ver att de dgare och aktorer som ar
verksamma inom valférdstjansterna ar seriésa. Samtidigt innebar
utredningens forslag en 6kning av den administrativa bérdan for stat,
kommuner och landsting, vilket ocksa innebér ytterligare 6kade kostnader
for att uppratthalla ett konkurrenssystem som ar svart att utvardera.

Utokad tillstandsplikt inom vissa delar av socialtjansten.

LO stodjer forslaget om utokad tillstandsplikt for hemtjansten. LO vill
betona betydelsen av att omsorgsverksamheter, som ofta riktar sig till
grupper dar brukarna pa olika satt ar mindre resursstarka och dar det ofta
saknas tydliga professionsregleringar, ges sarskild uppmérksamhet for att
sékerstélla att det &r brukarnas och inte foretagens intressen som satts i
forsta rummet.

LO stodjer forslaget om att tillstandsplikt inom vissa sarskilda
boendeformer ska gélla oavsett upphandlingsform, det vill saga dven for de
verksamheter som drivs via entreprenadavtal med kommunerna.
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Krav pa insikt, erfarenhet och lamplighet och krav pa ekonomiska
forutsattningar for langsiktig verksamhet

LO anser att den politiska ambitionen att snabbt 6ka antalet privata aktorer
inom vard, skola och omsorg har inneburit ett utrymme for oseriosa eller
inte tillrackligt kunniga &gare och aktorer att etablera sig inom sektorn.
Darfor ar krav pa insikt, erfarenhet och lamplighet om vad det innebér att
aga och driva verksamheter inom valfardstjansterna vallovliga. Déremot &r
ett sadant forslag inte tillrackligt. Harddraget uttryckt syftar ett sadant
forslag framst till att sortera bort uppenbart olampliga och/eller kriminella
aktdrer, nadgot som maste anses vara en lagstaniva i fraga om vilka krav som
ska stallas pa privata aktorer.

Déruttver &r det inte helt tydligt vad som ska anses vara tillrackliga kriterier
for godkénnande, och om alla personer i agarkretsen ska varderas lika tungt.
Utredningen foreslar en tamligen stor personkrets som ska utvérderas i fraga
om insikt, erfarenhet och lamplighet (saval vd, styrelseledaméter,
suppleanter, bolagsmén samt dgare och andra som har vésentligt inflytande
over verksamheten). Ska kraven galla likvardigt for alla, eller ska det goras
en Overgripande vérdering av tjansteaktorens forutsattningar? En annan
fraga ar hur tillstands- och tillsynsmyndigheten ska kunna avgéra och na de
“andra” personer med vasentligt inflytande Over verksamheten.

En viktig aspekt for att garantera kontinuitet och kvalitet inom
valfardstjansterna ar att aktdrerna har stabila ekonomiska forutsattningar for
langsiktig verksamhet. Aven har kan man konstatera att det ett starkt
regelverk har till funktion att sortera ut okunniga eller oseriésa dgare och
utforare dar syftet med att etablera valfardsverksamheter ibland i forsta hand
varit kortsiktiga vinster snarare an en langsiktig ambition att leverera
valfardstjanster.

Ett annat problem vad géller mojligheten att kontrollera och folja upp
aktorers ekonomiska forutsattningar att driva langsiktig verksamhet och att
sakerstalla att skattemedel gar till de verksamheter de ar avsedda for galler
storre aktorer och sarskilt bolag i koncernstrukturer. 1 koncerner &r det
mojligt att fora dver resurser mellan olika bolag. Darmed kan de
ekonomiska forutsattningarna for en tillstandsprovad verksamhet forandras
nar forutsattningarna inom andra delar av koncernen forandras. LO anser att
det ar viktigt att gora det mojligt att genomlysa hur offentliga medel

anvands inom bolagskoncerner och att de anvands till det de &r avsedda for.



Kraven ska gélla fortlopande efter tillstandsgivning

LO anser att det ar rimligt att forslag om utokad tillstandsgivning och 6kade
krav pa agare och verksamheter ska foljas upp kontinuerligt och att
forandrad &garsituation eller ekonomiska férutsattningar ska kunna leda till
att tillstand dras in. Att det, som tidigare, varit mojligt att salja
tillstandsgivna verksamheter vidare ar givetvis oacceptabelt. Det bor
samtidigt kréaver ett uppfoljningssystem och utokad anméalningsplikt att
ytterligare resurser for kontrollfunktioner avsatts till tillsynsmyndigheter
och huvudman.

Likvardiga och effektiva valfardstjanster kraver djupare forandringar
an utokad kontroll av agare

Sammantaget anser LO att det finns i dagslaget finns ett behov av de typer
av okad kontroll och bedémning av dgare vid tillstandsgivning till privata
aktorer inom vilfardstjansterna, som Agarprévningsutredningen foreslar.
Samtidigt illustrerar utredningens férslag och slutsatser mycket vél de
problem som kan uppsta vid omfattande avregleringar inom och en 6kad
konkurrensstyrning av valféardstjanster. Nar enskilda aktorer, varav en stor
andel med vinstsyfte, ges tilltrade till offentligfinansierade samhéllsnyttiga
tjanster skapas ett behov av 6kad kontroll och tillsyn. Avregleringen i sig
skapar kostsamma administrativa system dar beddmningsgrunderna i fraga
om kvalitet &r svara att faststalla. Kontrollsystemen infors for att reglera
marknadsaktorerna, samtidigt som sjélva forutsattningarna for en
fungerande marknad och konkurrensstyrd kvalitet saknas inom stora delar
av vélfardssektorerna.

Det innebar att centrala problemomraden gallande fungerande kvalitet,
likvardighet och tillganglighet i fraga om skola, vard och omsorg forblir
oadresserade, samtidigt som stora resurser avsatts till att reglera och
kontrollera de problem som sjélva avregleringen av vélfardstjanster i sig ger
upphov till. Agarprévningsutredarna konstaterar sjalva att effekterna av den
omfattande avregleringen och inférandet av konkurrensstyrda valfrihets-
och upphandlingsmodeller och har lett till problem och malkonflikter som
ligger utanfor utredningens direktiv att 16sa.

LO anser att Agarprévningens egen analys av situationen med avreglering
och marknadsutsattning inom vélfardstjansterna tydligt visar att de direktiv
som utredningen arbetat utifran inte haft tillracklig rackvidd for att hantera
konsekvenser pa likvardighet, kvalitet och langsiktighet som inférandet av
marknadssystem pa de typer av "kvasimarknader” som valfardstjansterna ér.
Det Agarprovningsutredningen &r satt att hantera ar till stor del de negativa
effekterna av marknadsutsattningen som sadan och inte forslag som
egentligen hojer kvaliteten pa valfardstjansterna och pa sa vis kommer
medborgarna till godo i en situation dar snavt hallna resurser ska svara mot
ett 6kat behov av valfard.



LO anser darfor att det &r viktigt att den nyligen tillsatta utredningen med
uppdrag att foresla ett nytt regelverk for offentlig finansiering av privata
utforda valfardstjanster tar intryck av Agarprévningsutredningens
erfarenheter och insikter. Regelforandringar som syftar till att enbart skérpa
spelreglerna for privata aktorer &r inte tillrackligt. For att sékra saval
kvalitet, likvardighet, brukarinflytande som en variation bland typer av
utforare kravs det i ett forsta steg en bred och 6ppen analys av
forutsattningarna for och konsekvenserna av marknadsutsattning inom olika
typer av valférdstjanster.
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